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ABSTRAK 

 

Komitmen kerja merupakan sikap yang menunjukkan loyalitas karyawan 

terhadap organisasi dengan melaksanakan tugas-tugasnya dengan penuh 

tanggung jawab. Karena komitmen adalah peran penting yang tidak dapat 

diabaikan begitu saja terutama dalam setiap individu. Komitmen ini harus 

dibangun dengan baik karena komitmen dapat meningkatkan disiplin yang pada 

gilirannya sangat penting bagi keberhasilan dan keberlangsungan organisasi 

secara keseluruhan.  

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan teknik 

pengumpulan data melalui observasi dan kuesioner. Hasil penelitian pada Dinas 

Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu (DPMPTSP) Provinsi 

Sumatera Selatan menunjukkan bahwa peran komitmen kerja ini efektif dalam 

meninngkatkan disiplin kerja pegawai, karena dengan komitmen menjadikan 

pegawai lebih bertanggung jawab terhadap tugas yang diberikan, selain itu 

membuat pegawai selalu mematuhi peraturan dan standar kerja yang telah 

ditetapkan. 

 

Kata Kunci: Komitmen Kerja, Disiplin Kerja. 
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ABSTRACT 

 

Work commitment is an attitude that shows employee loyalty to the 

organization by carrying out their duties with full responsibility. Because 

commitment is an important tole that cannot be ignored, especially in every 

individual. This commitment must be built properly because commitment can 

improve discipline which in turn is very important for the success and sustainability 

of the organization as a whole.  

This research uses qualitative methods with data collection techniques 

through observation and questionnaires. The results of research at the Dinas 

Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu (DPMPTSP) Provinsi 

Sumatera Selatan show that the role of work commitment is effective in increasing 

employee discipline, because commitment makes employees more responsible for 

the tasks assigned, besides making employees always comply with the rules and 

work standards that have been set. 

 

Keywords: Work Commitment, Work discipline. 
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