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ABSTRAK

Perkembangan pesat teknologi digital mendorong penggunaan media sosial,
terutama Facebook, di kalangan mahasiswa. Penelitian ini bertujuan untuk
merancang strategi pengelolaan akun Facebook Fakultas VVokasi Universitas Bina
Darma yang efektif dalam menarik minat calon mahasiswa dan meningkatkan
engagement. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan melakukan
wawancara mendalam kepada mahasiswa Fakultas VVokasi. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa diperlukan strategi yang fokus pada konten yang relevan,
interaktif, dan menarik minat mahasiswa. Langkah-langkah yang
direkomendasikan meliputi pengembangan konten yang beragam, pemanfaatan
fitur interaktif, serta pengukuran Kinerja secara berkala.

Kata Kunci: media sosial, Facebook, fakultas vokasi, strategi komunikasi,
mahasiswa.
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ABSTRACT

The rapid development of digital technology encourages the use of social media,
especially Facebook, among students. This research aims to design a management
strategy for the Bina Darma University Vocational Faculty Facebook page that is
effective in attracting the interest of prospective students and increasing
engagement. This research uses a qualitative approach by conducting in-depth
interviews with Vocational Faculty students. The research results show that a
strategy is needed that focuses on content that is relevant, interactive and attracts
student interest. Recommended steps include developing diverse content, utilizing
interactive features, and regularly measuring performance.

Keywords: social media, Facebook, vocational faculty, communication strategy,

students
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