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MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

 

MOTTO 

“Maka sesungguhnya bersama kesulitan itu ada kemudahan. Sesungguhnya 

bersama kesulitan ada kemudahan.” 

(Q.S Al-Insyirah, 94:5-6) 

“You‟re on your own, kid. You can face this.” 

(Taylor Swift) 
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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui respon mahasiswa terhadap 

penggunaan Google Form sebagai alat penilaian kinerja dosen pada website 

program studi Administrasi Bisnis. Penelitian ini menggunakan metoda kualitatif 

deskriptif dengan teknik pengumpulan data dilakukan dengan wawancara dan 

dokumentasi. Hasil penelitian ini menunjukan bahwa hadirnya penggunaan 

Google Form sebagai alat penilaian kinerja dosen yaitu respon mahasiswa 

menunjukkan bahwa sebagian besar mahasiswa suka dengan penggunaan 

Google Form karena dari akses, keunggulan hingga tampilannya mudah untuk 

dimengerti dan juga dapat mengefisienkan waktu dibandingkan menggunakan 

kuesioner kertas. Namun terdapat permasalahan dan hambatan dalam 

penggunaan Google Form yaitu keterbatasan kuota dan hambatan jaringan 

internet dalam penggunaan Google Form. 

 

Kata kunci: Google Form, Alat Penilaian Kinerja Dosen 
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ABSTRACT 

This research aims to determine students' response to the use of Google Form as 

a tool for assessing performancse in the Business Administration program the 

study. The study employs a descriptive qualitative method with data collection 

techniques through interviews and documentation. The research results indicate 

that the introduction of Google Form as a tool for assessing lecturers' 

performance shows that most students like using Google Form because of its 

accessibility, advantages, easy-to-understand interface, and time efficiency 

compared to using paper questionnaires. However, there are challenges in using 

Google Form, such as limited quota and internet network issues. 

 

Keywords: Google Form, Lecturer Performance Assessment 
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