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ABSTRAK 

 Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan tuturan ekspresif bahasa 

Palembang pada komentar Instagram Palembang Update. Metode yang digunakan 

adalah kualitatif dengan pendekatan deskriptif. Teknik pengumpulan data 

menggunakan teknik dokumen dan teknik simak. Analisis data menggunakan metode 

analisis isi konten. Sumber data dalam penelitian ini yaitu postingan dan caption dalam 

Instagram Palembang Update yang membahas berita yang sedang terjadi di kota 

Palembang dari tanggal 01 s.d. 30 April 2024. Data yang diambil dalam penelitian ini 

berupa komentar pengguna Instagram yang berbahasa Palembang dalam postingan 

Instagram Palembang Update yang mengandung tuturan ekspresif. Komentar yang 

terdapat dalam postingan Instagram Palembang Update yang membahas berita terkini 

di kota Palembang memang banyak digunakan untuk menyampaikan tuturan-tuturan 

yang mengandung makna ekspresif. Hasil dari penelitian ini ditemukan 14 jenis tindak 

tutur ekspresif  yaitu terdiri dari 9 tuturan ekspresif mengucapkan terima kasih, 26 

tuturan bersyukur, 29 ekspresif berharap, 5 ekspresif kagum, 46 ekspresif marah, 13 

tuturan ekspresif memuji, 33 ekspresif menyalahkan, 5  ekspresif bingung, 25 ekspresif 

mengkritik, 53 ekspresif mengejek, 83 ekspresif mengeluh, 4 ekspresif kecewa, 11 

ekspresif penasaran, dan 13 ekspresif menyindir. Khususnya, banyak ditemukan 

tuturan ekspresif mengeluh, mengejek, dan marah yang secara langsung bermakna 

kekesalan pada keadaan kota Palembang yang dalam rentang waktu saat ini tidak sesuai 

dengan harapan.  

 

Kata kunci: Pragmatik, Tuturan Ekspresif, Bahasa, Palembang, Instagram 
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ABSTRACT 

 This study aims to describe the expressive speech of Palembang language in 

comments on the Palembang Update Instagram account. The method used is 

qualitative with a descriptive approach. Data collection techniques involve document 

analysis and observation. Data analysis uses content analysis methods. The data 

sources in this study are posts and captions on the Palembang Update Instagram 

account discussing news occurring in Palembang from April 1 to April 30, 2024. The 

data collected for this study includes comments from Instagram users in Palembang 

language on the Palembang Update Instagram posts that contain expressive speech. 

Comments on the Palembang Update Instagram posts discussing current news in 

Palembang are often used to convey speech with expressive meaning. The results of 

this study found 14 types of expressive speech acts: 9 instances of expressing gratitude, 

26 instances of expressing thanks, 29 instances of hoping, 5 instances of admiration, 

46 instances of anger, 13 instances of praise, 33 instances of blame, 5 instances of 

confusion, 25 instances of criticism, 53 instances of mockery, 83 instances of 

complaining, 4 instances of disappointment, 11 instances of curiosity, and 13 instances 

of irony. Notably, there is a high prevalence of expressive speech acts related to 

complaining, mocking, and anger, which directly reflect frustration with the current 

state of Palembang, as it does not meet expectations. 

Keywords : Pragmatics, Expressive Speech, Language, Palembang, Instagram 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



vii 
 

KATA PENGANTAR 

 

 Alhamdulillah, segala puji dan syukur penulis panjatkan atas kehadirat Allah 

SWT, karena berkat rahmat dan hidayah-Nya penyusunan skripsi yang berjudul 

“Tuturan Ekspresif Bahasa Palembang pada Komentar Instagram Palembang Update” 

ini dapat diselesaikan guna memenuhi salah satu persyaratan dalam menyelesaikan 

pendidikan (S.Pd.) pada Jurusan Pendidikan Bahasa Indonesia Fakultas Sosial 

Humaniora Universitas Bina Darma. 

 Perjalanan panjang telah penulis lewati dalam rangka menyelesaikan  penulisan 

skripsi ini. Banyak hambatan yang dihadapi dalam penyusunannya, namun berkat 

kehendak-Nyalah sehingga penulis berhasil menyelesaikan penulisan skripsi ini. Oleh 

karena itu, dengan penuh kerendahan hati, pada kesempatan ini patutlah kiranya 

penulis mengucapkan terima kasih kepada :  

1. Ibu Prof. Dr. Sunda Ariana, M.Pd., M.M. sebagai Rektor Universitas Bina 

Darma. 

2. Bapak Nuzsep Almigo, S.Psi., M.Si., Ph.D. sebagai Dekan Fakultas Sosial 

Humaniora Universitas Bina Darma. 

3. Ibu Dr. Hastari Mayrita, M.Pd. selaku Ketua Program Studi Pendidikan Bahasa 

Indonesia yang telah memberikan dukungan selama masa perkuliahan di 

Universitas Bina Darma. 

4. Ibu Yeni Ernawati, M.Pd. sebagai dosen pembimbing yang telah meluangkan 

waktu, memberikan dukungan dan motivasi dalam menyelesaikan skripsi ini. 

5. Ibu Ayu Puspita Indah Sari, M.Pd. dan Ibu Dr. Hastari Mayrita M.Pd. sebagai 

dewan penguji skripsi yang telah membantu dalam menyempurnakan skripsi 

ini. 

 



viii 
 

6. Orang tua tercinta, Bapak M. Firdaus dan Ibu Nur Azimah serta Adik-adik 

tersayang yang telah mendoakan, memberikan dukungan dalam menyelesaikan 

skripsi ini. 

7. Seluruh staf dan karyawan Universitas Bina Darma yang telah membantu dan 

memberikan dukungan dalam menyelesaikan penyusunan skripsi ini. 

8. Adinda Wulandari yang telah memberikan dukungan, doa, dan motivasi dalam 

menyelesaikan skripsi ini. 

9. Teman saya, grup Go.Blok 40 dan Kelas ID8A yang telah memberikan 

semangat dalam menyelesaikan skripsi ini. 

10. Teman-teman lainnya yang tidak bisa saya sebutkan satu per satu atas 

dorongan, dukungan, dan semangat sehingga skripsi ini dapat selesai pada 

waktunya 

 Dengan kerendahan hati, saya mengucapkan banyak terima kasih pada semua 

yang telah memberikan dukungan kepada saya, dan yang tidak bisa saya sebutkan satu 

per satu saya mohon maaf. Tiada kata yang lebih indah dan bermakna selain ucapan 

terima kasih yang tulus. 

 Akhir kata, saya masih memiliki kekurangan dan jauh dari kata sempurna, oleh 

karena itu saya memohon untuk saran dan kritikan untuk membangun agar kedepanya 

lebih baik lagi, saya berharap dikemudian hari skripsi dapat bermanfaat bagi pihak lain. 

 

       Palembang, 12 Agustus 2024  

 

       M. Fachmier Yulian 

       NIM 201320009 

DAFTAR ISI 

 



ix 
 

 

HALAMAN JUDUL 

HALAMAN PERSETUJUAN............................................................................... i 

HALAMAN PERSETUJUAN  TIM KOMISI PENGUJI ................................. ii 

SURAT PERNYATAAN ..................................................................................... iii 

MOTO DAN PERSEMBAHAN ......................................................................... iv 

ABSTRAK .............................................................................................................. v 

ABSTRACT .......................................................................................................... vi 

KATA PENGANTAR ......................................................................................... vii 

DAFTAR ISI ....................................................................................................... viii 

DAFTAR TABEL................................................................................................. xi 

DAFTAR GAMBAR ........................................................................................... xii 

DAFTAR LAMPIRAN ...................................................................................... xiv 

 

BAB I PENDAHULUAN ....................................................................................... 1 

A. Latar Belakang ................................................................................................ 1 

B. Rumusan Masalah  .......................................................................................... 7 

C. Tujuan Penelitian ............................................................................................ 8 

D. Manfaat Penelitian .......................................................................................... 8 

 

BAB II KAJIAN PUSTAKA ................................................................................. 9 

A. Tindak Tutur ................................................................................................... 9 

B. Tindak Ilokusi ............................................................................................... 11 

C. Tindak Tutur Ekspresif ................................................................................. 13 

D. Jenis-Jenis Tindak Tutur Ekspesif ................................................................ 14 

E. Instagram ...................................................................................................... 21  

F. Kajian Penelitian Relevan ............................................................................. 23  

 



x 
 

G. Kerangka Berpikir ........................................................................................ 28 

 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN .......................................................... 29  

A. Metode Penelitian ......................................................................................... 29 

B. Sumber Data dan Data Penelitian  ................................................................ 29  

C. Teknik Pengumpulan Data ........................................................................... 31 

D. Teknik Analisis Data .................................................................................... 32 

 

BAB IV HASIL PENELITIAN ........................................................................... 33 

A. Hasil Penelitian ............................................................................................. 33 

B. Pembahasan .................................................................................................. 34 

 

BAB V SIMPULAN DAN SARAN ..................................................................... 46 

A. Simpulan ....................................................................................................... 46 

B. Saran ............................................................................................................. 46 

 

DAFTAR PUSTAKA ........................................................................................... 48 

LAMPIRAN .......................................................................................................... 52 

 

 

 

 

 

 

 

DAFTAR TABEL 

 



xi 
 

Tabel 1. Kodefikasi Tuturan Ekspresif dalam Komentar Instagram Palembang  

Update ........................................................................................................................ 33 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DAFTAR GAMBAR 

 



xii 
 

Gambar 1. Postingan yang diunggah Instagram Palembang Update................ 5 

Gambar 2. Respon Ekspresif menyesal dari salah satu pengguna Instagram .. 5 

Gambar 3. Contoh tindak tutur ekspresif selamat ........................................... 14 

Gambar 4. Contoh tindak tutur ekspresif bersyukur....................................... 14 

Gambar 5. Contoh tindak tutur ekspresif berharap ........................................ 15 

Gambar 6. Contoh tindak tutur ekspresif kagum............................................. 15 

Gambar 7. Contoh tindak tutur ekspresif terima kasih ................................... 16 

Gambar 8. Contoh tindak tutur ekspresif marah ............................................. 17 

Gambar 9. Contoh tindak tutur ekspresif menyalahkan ................................. 17 

Gambar 10. Contoh tindak tutur ekspresif memuji ......................................... 18 

Gambar 11. Contoh tindak tutur ekspresi mengkritik..................................... 18 

Gambar 12. Contoh tindak tutur ekspresif mengeluh ...................................... 19 

Gambar 13. Contoh tindak tutur ekspresif mengejek ...................................... 19 

Gambar 14. Contoh tindak tutur ekspresif menyindir..................................... 20 

Gambar 15 . Contoh tindak tutur ekspresif penasaran.................................... 21 

Gambar 16 . Contoh tindak tutur ekspresif kecewa ......................................... 21 

Gambar 17. Contoh unggahan foto, caption dan fitur komentar di Instagram23 

Gambar 18. Kerangka Berpikir Tindak Tutur Ekspresif ................................ 28 

Gambar 19 . Profil Akun Instagram Palembang Update .................................. 30 

Gambar 20. Tuturan ekspresif terima kasih dalam komentar Instagram 

Palembang Update ................................................................................................ 35 

Gambar 21. Tuturan ekspresif bersyukur dalam komentar Instagram 

Palembang Update ................................................................................................ 36 

Gambar 22. Tuturan ekspresif berharap dalam komentar Instagram Palembang 

Update .................................................................................................................... 36 

Gambar 23. Tuturan ekspresif kagum dalam kolom komentar Instagram 

Palembang Update ................................................................................................ 37 

 



xiii 
 

Gambar 24. Tuturan ekspresif marah dalam komentar Instagram Palembang 

Update .................................................................................................................... 38 

Gambar 25. Tindak tutur ekspresif memuji dalam komentar Instagram 

Palembang Update ................................................................................................ 38 

Gambar 26. Tindak tutur ekspresif menyalahkan dalam komentar Instagram 

Palembang Update ................................................................................................ 39 

Gambar 27. Contoh tindak tutur ekspresif bingung dalam komentar Instagram 

Palembang Update ................................................................................................ 40 

Gambar 28. Contoh tindak tutur ekspresif mengkritik dalam komentar 

Instagram Palembang Update .............................................................................. 40 

Gambar 29. Contoh tuturan ekspresif mengejek dalam komentar Instagram 

Palembang Update ................................................................................................ 41 

Gambar 30. Tuturan ekspresif mengeluh dalam komentar Instagram Palembang 

Update .................................................................................................................... 42 

Gambar 31. Tuturan ekspresif kecewa dalam kolom komentar Instagram 

Palembang Update ................................................................................................ 43 

Gambar 32. Tuturan ekspresif penasaran dalam komentar Instagram 

Palembang Update ................................................................................................ 43 

Gambar 33. Tuturan ekspresif menyindir dalam komentar Instagram 

Palembang Update ................................................................................................ 44 

 

 

 

 

 

 

 

 

 DAFTAR LAMPIRAN 

 



xiv 
 

Lampiran 1 Kodefikasi Data Tuturan Ekspresif Bahasa Palembang pada 

Komentar Instagram Palembang Update ............................................................ 52 

Lampiran 2 Data Tindak Tutur Ekspresif Dalam Komentar Instagram 

Palembang Update .................................................................................................... 

 ................................................................................................................................ 52 

Lampiran 3 Tautan Postingan Instagram Palembang Update : Tanggal 01-30 

April 2024  ............................................................................................................. 70 

Lampiran 4 Surat Keputusan Pembimbing ...................................................... 77 

Lampiran 5 Surat Lulus Ujian Proposal ........................................................... 78 

Lampiran 6 Surat Tugas MBKM Riset ............................................................. 79 

Lampiran 7 Lembar Konsultasi Skripsi ............................................................ 80 

Lampiran 8 Lembar Pengajuan Judul ............................................................... 83 

Lampiran 9 Cek Plagiarisme .............................................................................. 84 

Lampiran 10 Surat Lulus Ujian Seminar Hasil ................................................ 85 

Lampiran 11 LoA Publikasi Ilmiah ................................................................... 86 

 


