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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan tuturan ekspresif bahasa
Palembang pada komentar Instagram Palembang Update. Metode yang digunakan
adalah kualitatif dengan pendekatan deskriptif. Teknik pengumpulan data
menggunakan teknik dokumen dan teknik simak. Analisis data menggunakan metode
analisis isi konten. Sumber data dalam penelitian ini yaitu postingan dan caption dalam
Instagram Palembang Update yang membahas berita yang sedang terjadi di kota
Palembang dari tanggal 01 s.d. 30 April 2024. Data yang diambil dalam penelitian ini
berupa komentar pengguna Instagram yang berbahasa Palembang dalam postingan
Instagram Palembang Update yang mengandung tuturan ekspresif. Komentar yang
terdapat dalam postingan Instagram Palembang Update yang membahas berita terkini
di kota Palembang memang banyak digunakan untuk menyampaikan tuturan-tuturan
yang mengandung makna ekspresif. Hasil dari penelitian ini ditemukan 14 jenis tindak
tutur ekspresif yaitu terdiri dari 9 tuturan ekspresif mengucapkan terima kasih, 26
tuturan bersyukur, 29 ekspresif berharap, 5 ekspresif kagum, 46 ekspresif marah, 13
tuturan ekspresif memuji, 33 ekspresif menyalahkan, 5 ekspresif bingung, 25 ekspresif
mengkritik, 53 ekspresif mengejek, 83 ekspresif mengeluh, 4 ekspresif kecewa, 11
ekspresif penasaran, dan 13 ekspresif menyindir. Khususnya, banyak ditemukan
tuturan ekspresif mengeluh, mengejek, dan marah yang secara langsung bermakna
kekesalan pada keadaan kota Palembang yang dalam rentang waktu saat ini tidak sesuai

dengan harapan.

Kata kunci: Pragmatik, Tuturan Ekspresif, Bahasa, Palembang, Instagram



ABSTRACT

This study aims to describe the expressive speech of Palembang language in
comments on the Palembang Update Instagram account. The method used is
qualitative with a descriptive approach. Data collection techniques involve document
analysis and observation. Data analysis uses content analysis methods. The data
sources in this study are posts and captions on the Palembang Update Instagram
account discussing news occurring in Palembang from April 1 to April 30, 2024. The
data collected for this study includes comments from Instagram users in Palembang
language on the Palembang Update Instagram posts that contain expressive speech.
Comments on the Palembang Update Instagram posts discussing current news in
Palembang are often used to convey speech with expressive meaning. The results of
this study found 14 types of expressive speech acts: 9 instances of expressing gratitude,
26 instances of expressing thanks, 29 instances of hoping, 5 instances of admiration,
46 instances of anger, 13 instances of praise, 33 instances of blame, 5 instances of
confusion, 25 instances of criticism, 53 instances of mockery, 83 instances of
complaining, 4 instances of disappointment, 11 instances of curiosity, and 13 instances
of irony. Notably, there is a high prevalence of expressive speech acts related to
complaining, mocking, and anger, which directly reflect frustration with the current

state of Palembang, as it does not meet expectations.

Keywords : Pragmatics, Expressive Speech, Language, Palembang, Instagram
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