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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh brand image dan social
influence terhadap keputusan mahasiswa dalam memilih perguruan tinggi swasta,
dengan digital marketing sebagai variabel moderasi. Dalam era digital saat ini,
perguruan tinggi swasta semakin memanfaatkan digital marketing untuk
meningkatkan visibilitas dan daya tarik mereka. Studi ini menggunakan metode
kuantitatif dengan survei pada calon mahasiswa sebagai responden. Data yang
terkumpul dianalisis menggunakan teknik analisis regresi berganda untuk
mengidentifikasi hubungan antara brand image, social influence, dan keputusan
mahasiswa, serta peran digital marketing dalam memperkuat atau memoderasi
hubungan tersebut. Hasil penelitian diharapkan memberikan wawasan mengenai
bagaimana brand image dan pengaruh sosial mempengaruhi keputusan pemilihan
perguruan tinggi, serta bagaimana digital marketing dapat dimanfaatkan untuk
meningkatkan efektivitas strategi pemasaran perguruan tinggi swasta. Penelitian ini
dapat memberikan kontribusi bagi pengelola perguruan tinggi swasta dalam
merumuskan strategi pemasaran yang lebih efektif dan relevan dengan kebutuhan
serta preferensi mahasiswa calon mahasiswa. Berdasarkan analisis terhadap
variabel yang berpengaruh signifkikan terhadap keputuan mahasiswa yaitu brand
image, digital marketing dan social influence.

Kata Kunci: Brand Image; Digital Marketing; Social Influence; Keputusan

Mabhasiswa.
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ABSTRACK

This study aims to analyze the influence of brand image and social influence on
students' decisions in choosing private universities, with digital marketing as a
moderating variable. In today's digital era, private universities are increasingly
utilizing digital marketing to increase their visibility and attractiveness. This study
uses a quantitative method with a survey of prospective students as respondents.
The collected data were analyzed using multiple regression analysis techniques to
identify the relationship between brand image, social influence, and student
decisions, as well as the role of digital marketing in strengthening or moderating
these relationships. The results of the study are expected to provide insight into how
brand image and social influence influence college selection decisions, as well as
how digital marketing can be utilized to increase the effectiveness of private
university marketing strategies. This study can contribute to private university
managers in formulating more effective marketing strategies that are relevant to the
needs and preferences of prospective students. Based on the analysis of variables
that have a significant influence on student decisions, namely brand image, digital
marketing and social influence.

Keywords: Brand Image; Digital Marketing, Social Influence; Student Decisions
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