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ABSTRACT

PARENTS’ VERBAL AND NONVERBAL COMMUNICATION IN
CHILDREN’S SOCIAL DEVELOPMENT ATTENTION DEFICIT AND
HYPERACTIVITY DISORDER (ADHD) IN SPECIAL SCHOOL (SLB) C
CLASS 1 WORKS OF MONTHER PALEMBANG

This research aims to determine parents' verbal and nonverbal communication
patterns in the social development of children with Attention Deficit and
Hyperactivity Disorder (ADHD). The focus of this research is to understand how
parents use verbal and nonverbal communication to support the socialization
process of children with ADHD and how meaning is formed through these
interactions. This research uses qualitative methods with symbolic interaction
theory which emphasizes that children's social meaning and understanding
develop through a process of continuous interaction between children and their
social environment, especially parents. The location of this research is SLB C
Karya Ibu Palembang. Data was collected through in-depth interviews and direct
observation of 7 informants consisting of 6 parents and 1 teacher at SLB C Karya
Ibu Palembang. The research results show that parents use a combination of
verbal communication such as simple directions, and nonverbal communication
such as touch, facial expressions and body movements to help guide children in
understanding social norms and rules. The communication patterns that exist
between parents and children not only function as a means of conveying
messages, but also shape children to interpret social behavior in their
environment. The active role of parents and teachers through consistent
communication contributes to the social development of children with ADHD,
even though they are faced with unique characteristic challenges.

Keywords: verbal and nonverbal communication, parents, ADHD children, social
development, symbolic interaction
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ABSTRAK

KOMUNIKASI VERBAL DAN NONVERBAL ORANG TUA DALAM
PERKEMBANGAN SOSIAL ANAK ATTENTION DEFICIT AND
HYPERACTIVITY DISORDER (ADHD) DI SEKOLAH LUAR BIASA
(SLB) C KELAS 1 KARYA IBU PALEMBANG

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pola komunikasi verbal dan nonverbal
orang tua dalam perkembangan sosial anak Attention Deficit And Hyperactivity
Disorder (ADHD). Fokus penelitian ini adalah memahami bagaimana orang tua
menggunakan komunikasi verbal dan nonverbal dalam mendukung proses
sosialisasi anak ADHD serta bagaimana makna yang terbentuk melalui interaksi
tersebut. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan teori interaksi
simbolik yang menekankan bahwa makna dan pemahaman sosial anak
berkembang melalui proses interaksi berkelanjutan antara anak dan lingkungan
sosialnya, khususnya orang tua. Lokasi penelitian ini adalah SLB C Karya Ibu
Palembang. Data dikumpulkan melalui wawancara mendalam dan observasi
langsung terhadap 7 informan yang terdiri dari 6 orang tua dan 1 guru di SLB C
Karya Ibu Palembang. Hasil penelitian menunjukkan bahwa orang tua
menggunakan kombinasi komunikasi ‘verbal seperti arahan sederhana, dan
komunikasi nonverbal seperti sentuhan, ekspresi wajah, serta gerakan tubuh untuk
membantu membimbing anak dalam memahami norma dan aturan sosial. Pola
komunikasi yang terjalin antara orang tua dan anak tidak hanya berfungsi sebagai
sarana menyampaikan pesan, tetapi juga membentuk anak menginterpretasikan
perilaku sosial di lingkunganya. Peran aktif orang tua dan guru melalui
komunikasi yang konsisten berkontribusi pada perkembangan sosial anak ADHD,
meski dihadapkan dengan tantangan karakteristik yang unik.

Kata Kunci : komunikasi verbal dan nonverbal, orang tua, anak ADHD,
perkembangan sosial, interaksi simbolik.
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