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ABSTRAK 
 
 

Pertanian memegang peranan penting dalam perekonomian Indonesia. Sebagai 
negara agraris dengan lahan yang subur dan keragaman sumber daya alam, 
pertanian menjadi sektor yang memberikan kontribusi signifikan terhadap 
pertumbuhan ekonomi, ketahanan pangan, dan pengentasan kemiskinan. Kegiatan 
pertanian, baik itu produksi tanaman maupun peternakan, menciptakan 
permintaan akan berbagai input dan layanan, seperti pupuk. Dengan potensi ini, 
pemasaran produk pertanian, termasuk pupuk, menjadi semakin relevan untuk 
menjawab kebutuhan petani dalam meningkatkan produktivitas dan keberlanjutan 
lahan mereka. Berdasarkan hal tersebut maka tujuan penelitian ini adalah untuk 
mengetahui pengaruh komunikasi pemasaran terhadap volume penjualan pupuk 
melalui media sosial. Populasi dalam penelitian ini sebanyak 54 orang yang 
kesemuanya diambil sebagai sampel. Teknik pengumpulan data menggunakan 
kuisioner dan teknik analisis menggunakan SEM PLS melalui pengujian outer 
model meliputi convergent validity, discriminant validity dan reliability dan uji 
inner model meliputi R Square, F Square dan uji hipotesis. Berdasarkan hasil uji 
outer model diketahui semua indikator variabel penelitian dalam penelitian ini 
dinyatakan valid dan reliabel. Kemudian berdasarkan uji inner model terdapat 
pengaruh yang lemah antara komunikasi pemasaran dan volume penjualan, 
namun terdapat pengaruh yang besar antara media sosial dan volume penjualan. 
Uji R square menunjukkan bahwa variabel volume penjualan dipengaruh oleh 
komunikasi pemasaran dan media sosial sebesar 88,7%. Hasil uji hipotesis 
menunjukkan bahwa komunikasi pemasaran secara langsung tidak berpengaruh 
terhadap volume penjualan sedangkan variabel media sosial secara langsung 
berpengaruh terhadap volume penjualan dan komunikasi pemasaran berpengaruh 
terhadap volume penjualan melalui media sosial. 
 
Kata Kunci: Komunikasi Pemasaran, Media Sosial, Volume Penjualan 
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ABSTRACT 
 
 

Agriculture plays an important role in Indonesia's economy. As an agricultural 
country with fertile land and diverse natural resources, agriculture is a sector 
that contributes significantly to economic growth, food security, and poverty 
alleviation. Agricultural activities, be it crop or livestock production, create 
demand for various inputs and services, such as fertilizers. With this potential, the 
marketing of agricultural products, including fertilizers, is becoming increasingly 
relevant to address the needs of farmers in improving the productivity and 
sustainability of their land. Based on this, the purpose of this study is to determine 
the effect of marketing communication on fertilizer sales volume through social 
media. The population in this study were 54 people, all of whom were taken as 
samples. Data collection techniques using questionnaires and analysis techniques 
using SEM PLS through outer model testing including convergent validity, 
discriminant validity and reliability and inner model tests including R Square, F 
Square and hypothesis testing. Based on the results of the outer model test, it is 
known that all indicators of the research variables in this study are declared valid 
and reliable. Then based on the inner model test, there is a weak influence 
between marketing communication and sales volume, but there is a large 
influence between social media and sales volume. The R square test shows that 
the sales volume variable is influenced by marketing communication and social 
media by 88.7%. Hypothesis testing results show that marketing communication 
directly has no effect on sales volume while social media variables directly affect 
sales volume and marketing communication affects sales volume through social 
media. 
 

Keywords:  Marketing Communication, Social Media, Sales Volume 
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