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ABSTRAK 

Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif yang menggunakan data kualitatif. 
Tujuan penelitian ini adalah untuk menganalisis penggunaan media sosial dan 
perilaku Pemilih Pemula Pada Pemilu Tahun 2024 di Kota Palembang dan untuk 
menganalisis faktor apa saja dalam media sosial dan perilaku pemilih pemula Pada 
Pemilu Tahun 2024 di Kota Palembang dengan menggunakan teknik atau metode 
observasi, wawancara, dokumentasi dan Triangulasi.  Sementara itu yang menjadi 
informan dalam penelitian ini adalah masyarakat yang merupakan pemilih pemula 
dalam pemilu tahun 2024. Teori yang digunakan dalam penelitian ini dalah teori 
The Circular Model of Some menurut Regina Luttrell dalam bukunya social media 
dan Nuryani S. & Sestiono M dalam teori perilaku. Adapun hasil penelitian ini 
adalah Media sosial di kota Palembang memang mempengaruhi perilaku pemilih 
dalam memilih dan menentukan pasangan calon atau pemimpin yang akan dipilih. 
Media sosial dianggap sebagai wadah untuk mencari informasi dari sumber-sumber 
terpercaya, berdasarkan hasil wawancara dengan pemilih pemula mereka 
menganggap media sosial sangat berpengaruh untuk menentukan perilaku mereka 
dalam memilih layak atau tidak pasangan calon tersebut dipilih, mengingat diera 
digital yang semakin canggih ini. Hal ini berarti media sosial sebagai perantara 
yang dapat menjembati antara pemilih pemula dan kandidat pasangan calon untuk 
lebih mengenal,dan sebagai media diskusi antara Masyarakat lain yang berada di 
kota yag berbeda. Terdapat beberapa aspek yang ada dalam media sosial dan 
perilaku pemilih dalam pemilu diKota Palembang yaitu Perilaku pemilih pemula 
pada pemilu di kota Palembang menunjukkan bahwa mereka cenderung melihat 
melalui sifat internal seperti penyampaian visi misi yang dipaparkan oleh  pasangan 
calon atau kandidat dipilih melalui media social bukan berdasarkan factor 
pendorong seperti pendapat atau pandangan yang disampaikan oleh teman atau 
kerabat yang dapat  mempengaruhi perilaku pemilih. Hal  ini didasarkan peilaku 
pemilih pemula sudah lebih pintar dan bijak dalam mencerna informasi yang 
didapat melalui media social maupun orang lain sebagai factor pendukung untuk 
berperilaku dalam memilih.  Pemilih pemula juga menunjukka semangat idealis 
dalam mecari calon yang sesuai dengan nilai-nilai mereka. Namun kurangnya 
pengalaman mereka dalam proses pemilihan dapat menimbulkan perilaku kurang 
percaya dan lebih memilih tidak memberikan suara. 
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ABSTRACT 

This research is descriptive research that uses qualitative data. The aim of this 
research is to analyze the use of social media and the behavior of beginner voters in 
the 2024 elections in Palembang City and to analyze what factors exist in social 
media and the behavior of beginner voters in the 2024 elections in Palembang City 
using techniques or methods of observation, interviews, documentation. and 
Triangulation.  Meanwhile, the informants in this research are people who are 
beginner voters in the 2024 elections. The theory used in this research is the 
Circular Model of Some theory according to Regina Luttrell in her book social 
media and Nuryani S. & Sessiono M in behavioral theory. The results of this 
research are that social media in the city of Palembang does influence voter 
behavior in selecting and determining which candidate pairs or leaders will be 
elected. Social media is considered a place to seek information from trusted 
sources. Based on the results of interviews with first-time voters, they consider 
social media to be very influential in determining their behavior in choosing 
whether or not a candidate pair is worthy of being chosen, considering this 
increasingly sophisticated digital era. This means that social media acts as an 
intermediary that can bridge between novice voters and prospective candidates to 
get to know each other better, and as a medium for discussion between other people 
in different cities. There are several aspects that exist in social media and voter 
behavior in the elections in the city of Palembang, namely the behavior of beginner 
voters in the elections in the city of Palembang shows that they tend to look through 
internal characteristics such as the delivery of the vision and mission presented by 
candidate pairs or candidates are selected via social media, not based on factors. 
drivers such as opinions or views expressed by friends or relatives that can 
influence voter behavior. This is based on the behavior of novice voters who are 
smarter and wiser in digesting information obtained through social media or other 
people as supporting factors for their voting behavior.  New voters also show an 
idealistic spirit in looking for candidates who match their values. However, their 
lack of experience in the election process can lead to behavior that lacks trust and 
prefers not to vote. 
 

Keywords : Social Media, Beginner Voter Behavior, Election 
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