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ABSTRAK 

Disiplin kerja dan budaya organisasi merupakan sebuah konsep serta sebagai nilai-nilai 

yang penting bagi sumber daya manusia dalam menjalankan tugas dan kegiatan di 

perusahaan. Penelitian ini membahas mengenai disiplin kerja dan budaya organisasi 

yang belum optimal pada PT Pelabuhan Indonesia (Persero) Regional 2 Palembang. 

Bertujuan untuk mengetahui bagaimana disiplin kerja dan budaya organisasi pada PT 

Pelabuhan Indonesia (Persero) Regional 2 Palembang. Menggunakan metode kualitatif 

dengan teknik pengumpulan data secara observasi dan wawancara kepada 2 informan. 

Informan penelitian ini adalah karywan bagian Sumber Daya Manusia PT Pelabuhan 

Indonesia (Persero) Regional 2 Palembang. Berdasarkan hasil analisis didapatkan 

disiplin kerja masih kurang diperhatikan oleh karyawan, budaya organisasi masih 

kurang baik dikarenakan mengalami kesalahan komunikasi. PT Pelabuhn Indonesia 

(Persero) Regional 2 Palembang diharapkan memberikan pelatihan disiplin kerja serta 

pemberitahuan tentang inisatif budaya organisasi kepada karyawan. Agar memberikan 

dorongan dan pengelolaan karyawan lebih baik dalam bekerja, sehingga tujuan 

perusahaan tercapai. 

Kata kunci: Disiplin kerja, Budaya Organisasi. 
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ABSTRACT 

Work discipline and organizational culture are concepts and values that are important 

for human resources in carrying out tasks and activities in the company. This research 

discusses work discipline and organizational culture that are not yet optimal at PT 

Pelabuhan Indonesia (Persero) Regional 2 Palembang. The aim is to find out what the 

work discipline and organizational culture are at PT Pelabuhan Indonesia (Persero) 

Regional 2 Palembang. Using qualitative methods with data collection techniques 

through observation and interviews with 2 informants. The informants for this research 

were employees of the Human Resources section of PT Pelabuhan Indonesia (Persero) 

Regional 2 Palembang. Based on the results of the analysis, it was found that work 

discipline was still not paid enough attention by employees, organizational culture was 

still not good due to communication errors. PT Pelabuhn Indonesia (Persero) Regional 

2 Palembang is expected to provide work discipline training as well as notifications 

about organizational culture initiatives to employees. In order to provide 

encouragement and better management of employees at work, so that company goals 

are achieved. 

Keywords: Work Discipline, Organizational Culture.  
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