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BAB Ⅰ 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang  

 Pada era globalisasi, perkembangan teknologi dan informasi berjalan 

semakin cepat yang mencakup semua aspek kehidupan. Ketergantungan 

teknologi dan informasi membuat sebagian besar masyarakat baik personal 

ataupun kelompok berbondong-bondong untuk beralih dari penggunaan alat 

secara manual menuju ke penggunaan alat secara modern. Hal ini dikarenakan 

proses pengerjaan dengan memanfaatkan teknologi dan informasi dapat 

meningkatkan keakuratan, kecepatan, serta ketetapannya. Salah satu aspek 

yang berkembang dari kemajuan teknologi dan informasi tersebut adalah 

bidang pendidikan. Ada bermacam-macam aktivitas yang dapat 

dikembangkan dari segi sisi sistem informasi, salah satunya adalah 

pembayaran administrasi SPP.  

 Pembayaran SPP (Sumbangan Pembinaan Pendidikan) merupakan 

salah satu aspek administratif yang penting dalam pengelolaan sebuah 

sekolah, termasuk di SMA Bakti Parittiga. SPP memainkan peran penting 

dalam menyokong operasional harian sekolah, termasuk pendanaan untuk 

pembelian perlengkapan belajar, pemeliharaan fasilitas, serta pengembangan 

kurikulum dan kegiatan ekstrakurikuler. Namun, manajemen pembayaran 

SPP seringkali menjadi tantangan bagi staf administrasi sekolah dan orang tua 

siswa. 

SMA Bakti Parittiga, sebagai lembaga pendidikan yang bertujuan untuk 

memberikan layanan pendidikan yang berkualitas, perlu memastikan bahwa 

proses administrasi pembayaran SPP berjalan dengan lancar dan efisien. 

Namun, dalam konteks administrasi pembayaran SPP, seringkali terjadi 

masalah terkait komunikasi yang tidak efektif, proses administrasi yang 

manual dan rentan terhadap kesalahan, serta keterbatasan akses informasi 

bagi orang tua/siswa terkait status pembayaran. 
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Dallalm upa lyal untuk menga lta lsi permalsallalha ln tersebut, ma lka l 

diperlukan pembualta ln peralngka lt luna lk pemberita lhualn notifika lsi jaltuh tempo 

pembalyalra ln SPP berbalsis web dengaln menghubungkan SMS Galtewa ly menjaldi 

solusi yalng salnga lt tepat da ln berma lnfala lt ba lgi SMA L Ba lkti Pa lrittiga l. Peralngka lt 

lunalk ini a lka ln memberika ln solusi untuk meningka ltka ln efisiensi daln 

efektivita ls pengelolaan pemba lyalraln SPP dengaln mema lnfa laltka ln teknologi 

web daln SMS Galtewa ly. 

Denga ln demikialn, peralngka lt luna lk ini dihalralpka ln dalpa lt memba lntu 

SMA L Balkti Pa lrittiga l dallalm meningka ltka ln efisiensi aldministralsi, mengura lngi 

risiko keterla lmba lta ln pembalyalraln, da ln memperkua lt keterliba lta ln ora lng 

tual/siswa l da llalm mengelolaan pemba lyalraln SPP. Selalin itu, teknologi SMS 

Galtewa ly alka ln memalstikaln penyalmpa lialn informa lsi yalng cepa lt daln tepa lt 

wa lktu kepa lda l pa lral siswa l/wallisiswa l yalng bersa lngkutaln. Ma lka l penulis terta lrik 

untuk memba lngun “Peralngkalt Lunalk Notifikalsi Jaltuh Tempo  

Pembalyalraln Sumbalngaln Pembinalaln Pendidikaln (SPP) Berbalsis Web 

Paldal SMAL BALKTI PALRITTIGAL Melallui SMS Galtewaly”. 

 

1.2 Rumusaln Malsallalh 

 Berda lsalralka ln da lri la lta lr belalka lng yalng telalh diuralika ln, ma lka l rumusa ln 

malsallalh yalnga l menja ldi balha lsaln aldallalh ba lgalimalna l ca lral m embua lt Pera lngka lt 

Luna lk Notifika lsi Ja ltuh Tempo Pemba lyalraln Sumbalnga ln Pembina laln 

Pendidika ln (SPP) Berba lsis Web Paldal SMAL BALKTI PA LRITTIGAL Melallui SMS 

Galtewa ly. 

 

1.3 Tujualn Penelitia ln  

 A Ldalpun tujua ln dalri penelitialn ini a ldallalh sebalgali berikut: 

1. Membualt peralngka lt luna lk notifika lsi jaltuh tempo pemba lyalraln 

sumba lnga ln pembinalaln pendidikaln (SPP) berbalsis web di SMA L BALKTI 

PA LRITTIGA L mela llui SMS 
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2. Meningka ltka ln efisiensi daln kea lkuralta ln dallalm ma lna ljemen 

pembalyalraln SPP di SMA L Balkti Pa lrittiga l. 

3. Memalstikaln balhwa l ora lng tual da ln siswa l menerima l pemberitalhualn 

secalral tepa lt wa lktu terka lit jaltuh tempo pemba lyalraln SPP. 

4. Meningka ltka ln keterliba lta ln ora lng tual da lla lm proses pemba lyalraln SPP 

melallui penya lmpa lialn informa lsi yalng tra lnspalraln daln muda lh dialkses. 

 

1.4 Baltalsaln Malsallalh 

 Sesua li dengaln lalta lr bela lka ln dialta ls malka l balta lsaln malsallalh da llalm 

penelitia ln ini aldallalh: 

1. Keterla lmba lta ln pembalyalraln SPP (Sumba lnga ln Pembinalaln Pendidika ln). 

2. Kuralngnyal keterliba lta ln oralng tua l mengenali informalsi pembalyalraln 

SPP (Sumbalnga ln Pembina laln Pendidika ln). 

 

1.5 Malnfalalt Penelitialn  

Ma lnfa la lt dalri penelitialn ini alda llalh sebalgali berikut: 

1. Tersedialnyal pera lngka lt lunalk notifika lsi ja ltuh tempo  pemba lyalraln 

sumba lnga ln pembina laln pendidika ln (spp) berbalsis web pa lda l smal balkti 

pa lrittiga l mela llui sms. 

2. Membantuh pihak sekolah dalam mempercepat menyampaikan 

informasi mengenai pembayaran spp  

3. Pemberita lhualn ya lng tepalt wa lktu memungkinka ln oralng tua l untuk 

terliba lt secalra l a lktif da llalm mengelola l pemba lyalraln SPP alna lk-alna lk 

mereka l. 

 

 

 

 

 


