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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk melihat apakah terdapat pengaruh dari
tiga variabel utama, yaitu Teknologi, Manusia, dan Organisasi terhadap
variabel Manfaat dalam implementasi aplikasi Jelajah [Imu di MIN 1 Muara
Enim. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan instrumen
kuesioner skala Likert 1-5 dan melibatkan 95 responden yang terdiri dari
guru serta siswa. Model analisis yang digunakan adalah HOT-FIT untuk
mengevaluasi hubungan antar variabel.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel Teknologi, melalui
dimensi Kualitas Sistem dan Kualitas Informasi, berpengaruh signifikan
terhadap Penggunaan Sistem, sementara Kualitas Sistem tidak berpengaruh
signifikan terhadap Kepuasan Pengguna. Selanjutnya, variabel Manusia,
melalui dimensi Kualitas Layanan dan Kepuasan Pengguna, terbukti
berpengaruh terhadap Penggunaan Sistem, meskipun Kepuasan Pengguna
tidak berpengaruh signifikan terhadap Manfaat. Adapun variabel Organisasi,
baik melalui dimensi Struktur maupun Lingkungan Organisasi, terbukti
berpengaruh signifikan terhadap Kepuasan Pengguna dan Manfaat. Dengan
demikian, dapat disimpulkan bahwa variabel Teknologi, Manusia, dan
Organisasi secara bersama-sama berperan penting dalam menghasilkan

manfaat dari penggunaan aplikasi Jelajah [Imu di lingkungan sekolah.

Kata Kunci: HOT-FIT, teknologi, manusia, organisasi, manfaat, Jelajah Ilmu,

MIN 1 Muara Enim.
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ABSTRACK

This study aims to examine whether the three main variables, namely
Technology, Human, and Organization, have an effect on Net Benefits in the
implementation of the Jelajah IImu application at MIN 1 Muara Enim. This
research employed a quantitative method with a 5-point Likert scale
questionnaire involving 95 respondents consisting of teachers and students. The
HOT-FIT model was applied to evaluate the relationships among the variables.

The findings indicate that the Technology variable, through System
Quality and Information Quality, significantly influences System Use, while
System Quality does not significantly affect User Satisfaction. Furthermore, the
Human variable, represented by Service Quality and User Satisfaction, was found
to influence System Use, although User Satisfaction did not significantly affect
Net Benefits. Meanwhile, the Organizational variable, both through
Organizational Structure and Organizational Environment, significantly affects
User Satisfaction and Net Benefits. Thus, it can be concluded that Technology,
Human, and Organization variables collectively play a crucial role in generating

benefits from the use of the Jelajah I[Imu application in the school environment.

Keywords: HOT-FIT, technology, human, organization, net benefits, Jelajah Ilmu,
MIN 1 Muara Enim
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