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Menimbang ~ : a Bahwa mahasiswa semester akhir diharuskan melaksanakan penelitian dan menyusun
skripsi sebagai salah satu syarat untuk menyelesaikan studi pada Program Strata 1 (S-1)
Fakultas Sains Teknologi Universitas Bina Darma;

b. Bahwa untuk kelancaran dalam pelaksanaan penelitian dan penyusunan skripsi dimaksud,
dipandang perlu untuk menunjuk dan menugaskan Pembimbing Skripsi bagi setiap
mahasiswa;

c. Bahwa untuk memenuhi butir-butir di atas perlu diterbitkan Surat Keputusan sebagai
landasan hukumnya.

Mengingat Undang-undang Nomor 20 tahun 2003;

Peraturan Pemerintah Nomor 60 tahun 1999;

Akte Pendirian'Yayasan Nomor 95 tanggal 28 Desember 1993;

Surat Keputusan Menteri Pendidikan Nasional Republik Indonesia Nomor : 112/D/0O/2002;
Statuta Universitas Bina Darma;

Surat Keputusan Rektor UniversitasBina Darma Nomor : 165/SK/UNIV-BD/XI/

2008 tanggal 03Nopember 2008.

ocourwndE

MEMUTUSKAN
Menetapkan :
PERTAMA : Menunjuk dan menugaskan saudara-saudara
1. Nurul Huda, M.Kom.
2.

berturut- turut sebagai Pembimbing Utama dan Pembimbing Pendamping dalam menyusun
Skripsi mahasiswa di bawah ini :

Nama : Liana Sukma

Nim : 23142005P

Fakultas : Sains Teknologi

Program Studi : Teknik Informatika

Judul Penelitian : PENGUKURAN KUALITAS DAN KEPUASAN LAYANAN PADA

KEJAKSAAN NEGERI REJANG LEBONG MENGGUNAKAN
METODE CSl, IPA, DAN QFD

KEDUA : keputusan ini berlaku mulai tanggal ditetapkan sampai dengan yang bersangkutan menyelesaikan
skripsi dan tugas akhir;

KETIGA . keputusan ini diberikan kepada yang bersangkutan untuk dilaksanakan sebagaimana mestinya, apabila di

kemudian hari terdapat kekeliruan dalam penetapan ini akan diperbaiki sebagaimana mestinya.

Ditetapkandi Palembang
pada tanggal
Dekan,
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Dr. Tata Sutabri, S Kom., MMSI., MKM

Tembusan disampaikan kepada Yth.

1. Pembimbing Utama dan Pendamping;
2. Ketua Program Studi;

3. Mahasiswa yang bersangkutan.

JI. Jend. A. Yani No. 3 Palembang 30264 Indonesia Telp. (62-711) 515582 /\
Website : www.binadarma.ac.id e-mail : universitas@binadarma.ac.id TW"am




mmBinaﬂ
Darma ®)

UNIVERSITAS BINA DARMA
FAKULTAS SAINS TEKNOLOGI

SK Menteri Pendidikan Nasfonal Republik Indonesia No.112/D0/2013
Jalan Jenderal Ahmad Yan( No. 12 Palembang 30264

Telp (0711)515581,515583 Fax.(0711)51800

Website: https.//wwwv binedarma.ac.id/ email: pidar@binadarma.acid

LEMBAR KONSULTASI SKRIPSI

Nama Liana Sukma
NIM 231452005P
Program Studi Teknik Informatika
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