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ABSTRAK

Dalam perhitungan kinerja pegawai di RSUP dr. Rivai Abdullah Palembang, memiliki
empat kriteria penilaian yaitu penilaian kualitas, kuantitas, tugas tambahan, dan
prilaku. Dari kriteria yang di nilai ini sehingga kepala bagian pelayanan
administrasi,perawat dan dokter RSUP dr Rivai Abdullah bisa mendapatkan data
mengenai kinerja pegawai yang pimpinnya. Dari data ini sistem akan langsung
memberi score (nilai) kinerja pegawai yang ada, sehingga ketua program studi dapat
melihat dan menentukan pegawai tersebut layak diberi mata kuliah yang dia ajar atau
tidak pada semester berikutnya. Pada penelitian ini untuk menghitung kinerja
pegawai khususnya Bagian Pelayanan administrasi,perawat dan dokter penulis
menggunakan metode Gauging Absence Of Prerequistes (GAP). Kaitannya dengan
metode Gauging Absence Of Prerequistes (GAP) yang akan dipakai nantinya adalah
dapat mengevaluasikinerja pegawai dari sistem yang sudah berjalan selama ini dalam
mengetahui masalah-masalah maupun kebutuhan yang diperlukan dalam sistem
penilaian kinerja pegawai dengan menggunakan formula atau rumus. GAP adalah
suatu metode atau alat yang digunakan untuk mengetahui tingkat kinerja suatu
perusahaan atau instansi dari suatu sistem yang sedang berjalan dengan sistem
standar.

Kata kunci : Penilaian Kinerja Pegawai, SPK, Gauging Absence Of Prerequistes
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