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ABSTRACT 

In today's digital era, educational institutions face challenges in managing various 

academic information systems that require separate user authentication. This often 

leads to access difficulties, data security vulnerabilities, and account management 

capabilities. This research aims to develop and implement Single Sign-On (SSO) in 

the academic information system of Dharma Bhakti Middle School, Palembang, 

using Agile Development methods. Agile Development was chosen because of its 

iterative approach, which allows flexibility in system development and improvement 

based on user feedback. System testing was conducted using Black Box Testing, 

which focuses on system functionality based on input and output without 

considering the internal structure of the code. This testing included user 

authentication validation, SSO integration with various academic applications, and 

system reliability in handling various login scenarios. The results of the study 

indicate that implementing SSO simplifies the user authentication process, reduces 

the risk of login errors, and improves the user experience when accessing the 

academic system. Furthermore, from an administrative perspective, SSO helps with 

more efficient account management and improves security controls over academic 

data. Thus, this research provides an innovative solution that can serve as a 

reference for other educational institutions in developing more integrated academic 

information systems. 

Keyword: Single Sign-On (SS0), Blackbox, Academic Information System, Agile 

Development Method 
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ABSTRAK 

Di era digital saat ini, institusi pendidikan menghadapi tantangan dalam mengelola 

berbagai sistem informasi akademik yang memerlukan autentikasi terpisah bagi 

pengguna. Hal ini sering kali menyebabkan kesulitan dalam akses, keamanan data 

yang rentan, serta kemampuan dalam pengelolaan akun. Penelitian ini bertujuan 

untuk mengembangkan dan mengimplementasikan Single Sign-On (SSO) dalam 

sistem informasi akademik SMP Dharma Bhakti Palembang dengan menggunakan 

metode Agile Development. Agile Development dipilih karena pendekatan 

iteratifnya yang memungkinkan fleksibilitas dalam pengembangan dan perbaikan 

sistem berdasarkan umpan balik pengguna. Pengujian sistem dilakukan 

menggunakan metode BlackBox Testing, yang berfokus pada pengujian 

fungsionalitas sistem berdasarkan masukan dan keluaran tanpa memperhatikan 

struktur internal kode. Pengujian ini mencakup validasi autentikasi pengguna, 

integrasi SSO dengan berbagai aplikasi akademik, serta keandalan sistem dalam 

menangani berbagai skenario login. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

penerapan SSO mampu menyederhanakan proses autentikasi pengguna, 

mengurangi risiko kesalahan login, serta meningkatkan pengalaman pengguna 

dalam mengakses sistem akademik. Selain itu, dari sisi administrasi, SSO 

membantu dalam pengelolaan akun secara lebih efisien dan meningkatkan kontrol 

keamanan terhadap data akademik. Dengan demikian, penelitian ini memberikan 

solusi inovatif yang dapat menjadi acuan bagi institusi pendidikan lainnya dalam 

mengembangkan sistem informasi akademik yang lebih terintegrasi. 

Kata Kunci: Single Sign-On (SS0), Blackbox, Sistem Informasi Akademik, 

Metode Agile Development 
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