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ABSTRAK 

 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh transformasi digital dan 

keterlibatan pegawai terhadap kinerja pegawai di Dinas Perkebunan dan Peternakan 

Kabupaten  Ogan  Komering  Ilir.  Diharapkan,  penerapan 

transformasi digital di organisasi publik dapat meningkatkan efisiensi dan 

memperkuat layanan yang berbasis teknologi. Metode yang diterapkan dalam 

penelitian  ini adalah  kuantitatif  dengan  pendekatan  survei,  di  mana 

data dihimpun melalui  kuesioner  yang  didistibusikan  kepada  pegawai 

dinas. Hasil dari analisis menunjukkan bahwa transfomasi digital memberikan 

dampak positif terhadap kinerja pegawai. Hal ini menunjukksn bahwa keberhasilan 

penerapan teknologi dalam sektor pemerintah sangat tergantung 

pada tingkat partisipasi pegawai selama proses adaptasi digital. Oleh karena itu, 

strategi untuk transformasi digital harus diiringi dengan kebijakan yang 

mendorong keterlibatan aktif pegawai agar dapat mencapai kinerja yang maksimal. 

Kata Kunci : Tranformasi Digital, Keterlibatan Pegawai, dan Kinerja Pegawai 
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ABSTRACT 

 

 

This study aims to analyze the influence of digital transformation and employee 

engagement on employee performance at the Plantation and Livestock Service of 

Ogan Komering Ilir Regency. It is expected that the implementation of digital 

transformation in public organizations can increase efficiency and strengthen 

technology-based services. The method applied in this study is quantitative with a 

survey approach, where data is collected through questionnaires distributed to 

employees of the service. The results of the analysis show that digital 

transformation has a positive impact on employee performance. This shows that the 

success of implementing technology in the government sector is highly dependent 

on the level of employee participation during the digital adaptation process. 

Therefore, strategies for digital transformation must be accompanied by policies 

that encourage active employee involvement in order to achieve maximum 

performance. 

Keywords: Digital Transformation, Employee Engagement, and Employee 

Performance 
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MOTTO DAN PERSEMBAHAN HIDUP 

 

 

MOTTO : 

 

 

 

“Sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan” 

 

QS. Al-Insyirah:6 

 

 

 

“Keberhasilan bukanlah milik orang pintar, keberhasilan adalah kepunyaan 

mereka yang senantiasa berusaha.” 

 

B.J Habibie 
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