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ABSTRAK

Penelitian ini befokus pada analisis pengaruh brand image, kualitas produk, dan
harga terhadap keputusan pembelian cat Propan di Cabang Palembang. Dasar
penelitian ini adalah tingginya persaingan industri cat, dimana Perusahaan harus
mammpu menciptakan citra merek yang koko, kualitas produk, serta memberikan
harga yang bersaing menarik perhatian konsumen. Metode yang diterapkan dalam
penelitian ini adalah metode kuantitatif dengan menggunakan survei. Pengumpulan
data dilakukan dengan penyebaran kuesioner kepada 100 responden yang
merupakan konsumen cat Propan di wilayah Palembang. Untuk menganalisis data,
digunakan teknik regresi linier berganda guna memahami pengaruh dari setiap
variabel independen terhadap variabel dependen. Hasil studi menunjukkan bahwa
brand image, kualitas produk, dan harga berpengaruh positif dan signifikan
terhadap keputusan pembelian cat Propan, baik secara parsial maupun simultan. Di
antara ketiga faktor yang ada, kualitas produk memiliki dampak paling besar
terhadap keputusan pembelian. Temuan ini mengisyaratkan bahwa perusahaan
perlu terus memperbaiku kualitas produk dan memperkuat citra merek serta strategi
penentuan harga agar mampu mempertahankan dan meningkatkan minat beli dari
konsumen.

Kata Kunci : Brand Image, Kualitas Produk, Harga, Keputusan Pembelian,
Cat Propan.



ABSTRACT

This study focuses on the analysis of the influence of brand image, product quality,
and price on the purchase decision of Propan paint in the Palembang Branch. The
basis of this study is the high competition in the paint industry, where the Company
must be able to create a solid brand image, product quality, and provide competitive
prices to attract consumers. The method applied in this study is a quantitative
method using a survey. Data collection was carried out by distributing
questionnaires to 100 respondents who were consumers of Propan paint in the
Palembang area. To analyze the data, multiple linear regression techniques were
used to understand the influence of each independent variable on the dependent
variable. The results of the study showed that brand image, product quality, and
price had a positive and significant effect on the purchase decision of Propan paint,
both partially and simultaneously. Among the three factors, product quality has the
greatest impact on purchasing decisions. This finding suggests that companies need
to continue to improve product quality and strengthen brand image and pricing
strategies in order to maintain and increase consumer purchasing interest.

Keywords : Brand Image, Product Quality, Price, Purchasing Decision, Propan
Paint.
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