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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh pelatihan, motivasi kerja, dan 

kompensasi terhadap kinerja karyawan pada PT Kereta Api Indonesia (Persero) Divre 

III Palembang. Permasalahan dalam penelitian ini berangkat dari pentingnya 

peningkatan kinerja karyawan dalam mendukung produktivitas perusahaan, khususnya 

di sektor transportasi. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan 

kuantitatif dengan teknik pengumpulan data melalui kuesioner. Populasi dalam 

penelitian ini adalah seluruh karyawan tetap di Kantor PT KAI Divre III Palembang, 

dengan jumlah sampel sebanyak 40 responden yang ditentukan melalui teknik 

purposive sampling. Analisis data dilakukan menggunakan metode Partial Least 

Square (PLS) dengan bantuan perangkat lunak SmartPLS. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa secara parsial maupun simultan, variabel pelatihan, motivasi 

kerja, dan kompensasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. 

Temuan ini menegaskan bahwa perusahaan perlu memperhatikan ketiga faktor tersebut 

sebagai strategi peningkatan kualitas sumber daya manusia guna mencapai kinerja 

organisasi yang optimal. 

Kata Kunci: Pelatihan, Motivasi Kerja, Kompensasi, Kinerja Karyawan 
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ABSTRACT 

 

This study aims to determine the effect of training, work motivation, and compensation on 

employee performance at PT Kereta Api Indonesia (Persero) Divre III Palembang. The 

background of the research is based on the importance of improving employee performance to 

support company productivity, especially in the transportation sector. The research method 

used is a quantitative approach with data collected through questionnaires. The population in 

this study consists of all permanent employees at the PT KAI Divre III Palembang office, with 

a sample of 40 respondents selected using purposive sampling. Data were analyzed using the 

Partial Least Squares (PLS) method with the help of SmartPLS software. The results show that 

both partially and simultaneously, the variables of training, work motivation, and compensation 

have a positive and significant effect on employee performance. These findings emphasize the 

need for the company to focus on these three factors as a strategy to improve the quality of 

human resources in order to achieve optimal organizational performance. 

Keywords: Training, Work Motivation, Compensation, Employee Performance
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