Pengaruh Literasi Keuangan, Fintech Payment Gateway

Terhadap Peningkatan Pendapatan UMKM Di Kota Palembang.

Universitasiis . ') na
Darma %/

Karya Akhir

Oleh :

Nama :Fawaz Taufiqurrahman

Nim : 211520002

PROGRAM STUDI AKUNTANSI

FAKULTAS SOSIAL HUMANIORA

UNIVERSITAS BINA DARMA PALEMBANG

2025



Pengaruh Literasi Keuangan, Fintech Payment Gateway

Terhadap Peningkatan Pendapatan UMKM Di Kota Palembang.

Universitas ij nNa J
Darma %%

Karya Akhir Ini Diajukan Untuk Memenuhi

Salah Satu Syarat Memperoleh Gelar Sarjana

Oleh :
Nama :Fawaz Taufiqurrahman

Nim : 211520002

PROGRAM STUDI AKUNTANSI

FAKULTAS SOSIAL HUMANIORA

UNIVERSITAS BINA DARMA PALEMBANG

2025



Halaman Pengesahan

Pengaruh Literasi Keuangan, Fintech Payment Gateway
Terhadap Peningkatan UMKM Di Kota Palembang

(Pendekatan Teori TAM)

Fawaz Taufiqurrahman

211520002

Telah diterima Sebagai Salah Satu Syarat Untuk Meraih Gelar

Strata Satu Pada Program Studi Akuntansi

Disetujui Oleh :

Palembang, 25 Juni 2025

Dosen Pembimbing Dekan

Ade Kemala Jaya., S.E., M.Acc Nuzsep Almigo, S.Pst., M.Si.,Ph.li

NIDN 0222048101



Halaman Persetujuan

Skripsi berjudul “Pengaruh Literasi Keuangan, Finfeck Payment Gateway,
Terhadap Peningkatan Pendapatan UMKM Di Kota Palembang (Pendekatan Teori
TAM)". Oleh Fawaz Taufiqurrahman, 211520002 telah dipertahankan didepan komisi
penguji pada hari rabu tanggal 25 Juni 2025.

a5

; 'Kﬁmisi Penguji -

l. Ketug - ':Adé Kemala Jaya., S.E,M.Acc
2. Anggota < Dr Dewi Sartika,, S.E;, MSL, AK

3. Anggota : Dr Fittiasuri, S.E., AK., MM

Palembang, 25 Juni 2025

Mengetahui,

Ketua Program Studi

Dr Dewi Sartika., S.E., M.SIL., AK

NIDN 0212068403



Halaman Pernyataan

Saya yang bertanda tangan dibawabh ini :
Nama : Fawaz Taufiqurrahman

Nim 211520002

Dengan ini menyatakan bahwa :

. Karya tulis saya (skripsi) adalah asli dan belum pernah diajukan untuk mendapat gelar
akademik (sarjana) di Universitas Bina Darma atau perguruan tinggi lainnya

. Karya tulis ini murni gagasan, rumusan, dan penelitian saya dengan arahan dari tim
pembimbing

. Di dalam karya tulis ini tidak terdapat karya atau pendapat yang telah di tulis atau
dipublikasikan orang lain, kecuali secara tertulis dengan jelas dikutip dengan
mencantumkan nama pengarang dan memasukannya ke dalam daftar rujukan

Saya bersedia tugas skirpsi, di cek keasliannya menggunakan plagiarism checker serta
di unggah ke internet, sehingga dapat diakses secara daring

Surat pernyataan ini saya tulis dengan sungguh-sungguh dan apabila terbukti melakukan
penyimpangan atau ketidakbenaran dalam pernyataan ini maka saya bersedia menerima
sanksi dengan peraturan dan perundang-undangan yang berlaku.

Demikian surat pernyataan ini saya buat agar dapat dipergunakan sebagaimana

mestinya.

Palembang, 05 Agustus 2025
Yang membuat pernyataan

< " [
= w 0, )
160Anxoeoa@ze

Fawaz Taufiqurrahman, 211520002



Motto Dan Persembahan

Ingat semua permasalahan yang ada itu adalah tantangan yang harus diselesaikan,
allah memberikan ujian terhadapmu agar kau selalu ingat kepadanya, dan ujian yang
diberikan tidak akan melebihi kapasitas hambanya.

(Penulis)

Skripsi ini kupersembahkan untuk :

» Ayah dan ibuku Tercinta
Kakak dan Adikku Tersayang
Keluarga Besarku

Sahabatku-sahabatku

YV V V V

Dosen Pembimbing dan Seluruh
Dosen Prodi Akuntansi

> Almamaterku



ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh literasi keuangan, fintech payment
gateway terhadap peningkatan pendapatan umkm di Kota Palembang. Lingkup penelitian
mencakup usaha yang dijalankan yaitu pelaku umkm di beberapa mall yang ada yaitu ps
mall, opi mall, ip mall, dan ptc mall. Data primer dikumpulkan melalui penyebaran
kuesioner berbasis Google Form kepada 100 responden. Analisis data dilakukan dengan
menggunakan aplikasi SmartPL.S4 melalui pendekatan statistik multivariat Partial Least
Squares Structural Equation Modeling (PLS-SEM). Hasil penelitian menunjukkan bahwa
secara parsial, variabel literasi keuangan memiliki pengaruh positif sedang terhadap
terhadap peningkatan pendapatan. Sementara itu, payment gateway. juga memiliki
pengaruh yang positif signifikan. Penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi
dan sebagai acuan dalam menjalankan usaha yang akan dijalankan bagi pelaku umkm.
Kebaruan penelitian terletak pada fokus wilayah studi, yaitu di beberapa mall yang telah
di sebutkan dan berada di Kota Palembang, serta keterbaruan penggunaan alat uji dalam
penelitian sebelumnya yang menggunakan regresi linear spss.

Kata Kunci : Literasi Keuangan, Fintech Payment Gateway, Peningkatan Pendapatan
UMKM.

Vi



Abstrack

This study aims to analyze the effect of financial literacy and fintech payment gateways
on the income growth of MSMEs in Palembang City. The research scope includes MSME
businesses operating in several malls, namely PS Mall, OPI Mall, IP Mall, and PTC Mall.
Primary data were collected through questionnaires distributed via Google Forms to 100
respondents. Data analysis was carried out using SmartPLS4 software through a
multivariate statistical approach with Partial Least Squares Structural Equation Modeling
(PLS-SEM). The results indicate that, partially, the financial literacy variable has a
significant positive effect on income growth. Similarly, the payment gateway also has a
significant positive effect. This research is expected to provide contributions and serve as
areference for MSME entrepreneurs in running their businesses. The novelty of this study
lies in its focus on specific mall areas within Palembang City and the use of SmartPLS4,
in contrast to previous research which employed linear regression using SPSS.

Keywords : Financial Literacy, Fintech Payment Gateway, Income Growth of MSMes
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