LAMPIRAN

PENGANTAR PENELITIAN
Hal: Permohonan Pengisian Angket Responden
Kepada Yth.
Bapak/Ibu/Saudara/i
di Tempat

Assalamu’alaikum warahmatullahi wabarakatuh.

Dengan hormat,

Sehubungan dengan penyusunan tugas akhir sebagai salah satu syarat
untuk memperoleh gelar Sarjana (S1) pada Program Studi Akuntansi, Fakultas
Sosial Humaniora, Universitas Bina Darma, saya yang bertanda tangan di bawah
ini:

Nama : Johansyah Putra

NIM :23152011P

Fakultas : Sosial Humaniora

Jurusan : Akuntansi

Universitas  : Universitas Bina Darma

Bermaksud untuk mengajukan permohonan kesediaan

Bapak/Ibu/Saudara/i sebagai responden dalam pengisian angket penelitian yang
berjudul:

“Pengaruh Penerapan Sistem Informasi Akuntansi, Audit Internal dan Kompetensi
Sumber Daya Manusia terhadap Efektivitas Pengendalian Internal (Studi Kasus
Pada PT Agrodana Futures).”

Seluruh data dan informasi yang diberikan akan dijaga kerahasiaannya dan
hanya digunakan untuk kepentingan akademik dalam penyusunan skripsi ini.

Atas perhatian dan kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/i dalam mengisi angket
ini, saya ucapkan terima kasih.

Wassalamu’alaikum warahmatullahi wabarakatuh.

Hormat saya,

Johansyah Putra



KUESIONER PENELITIAN
Lampiran 1 Identitas Responden

L.NAmMa e
2. Jenis Kelamin O Laki-Laki [ Perempuan
3. Usia 0 <25 Tahun [ 25-30 Tahun

[ 31-35 Tahun O 36—40 Tahun

1 41-45 Tahun - [ > 45 Tahun

4. Posisi/Jabatan Saat IN1 oo e e

5. Pendidikan Formal Terakhir [JSMP [0 SMA/SMK

OD3 OS1 OS2 [OS3
6. Pengalaman Kerja O<1Tahun O 1-3 Tahun
0 4-6 Tahun [ 7-10 Tahun

1> 10 Tahun

PETUNJUK PENGISIAN

Berilah tanda centang (V') pada salah satu pilihan jawaban yang paling sesuai
dengan pendapat Saudara/i. Gunakan skala berikut untuk menilai setiap
pernyataan:

Skala Keterangan
1 Sangat Tidak Setuju (STS)
2 Tidak Setuju (TS)
3 Netral (N)
4 Setuju (S)
5 Sangat Setuju (SS)




Lampiran 2 Daftar Pernyataan

A. Sistem Informasi Akuntansi (X1)

No\ Pernyataan \1\2\3\4\5

Manusia (Brainware)

Pengguna sistem memiliki kemampuan yang
1 | memadai dalam mengoperasikan sistem informasi (O |O | O |O | O
akuntansi.

Prosedur (Procedure)

Prosedur sistem informasi akuntansi mudah
dipahami dan dijalankan oleh pengguna.

Basis Data (Database)

Data yang disimpan dalam sistem akuntansi akurat

3 dan mudah diakses saat dibutuhkan. 0o oo
Perangkat Lunak (Software)
4 Perangkat lunak yang digunakan dalam sistem ololololg

akuntansi mudah dioperasikan dan andal.

Perangkat Keras (Hardware)

Perangkat keras atau Komputer yang digunakan
5 | mendukung kelancaran pengoperasian sistem O |48 (1 [\ Clef 1
informasi akuntansi.

Pengendalian dan Keamanan

Sistem memiliki pengendalian akses yang
6 | membatasi siapa yang dapat mengakses data OO (00| O
tertentu.

Sumber: (Yusuf & Kanji, 2020)

B. Audit Internal (X2)

No\ Pernyataan \1]2\3[4]5

Independensi

Auditor internal dapat menjalankan tugasnya tanpa

intervensi dari pihak manapun. 0oty

Kemampuan Profesional

Auditor internal memiliki keahlian yang sesuai
untuk melakukan pemeriksaan secara efektif.

Lingkup Pekerjaan




Audit internal mengevaluasi efektivitas sistem
3 pengendalian internal secara menyeluruh. 0oty
Pelaksanaan Kegiatan Pemeriksaan
Audit internal melaksanakan pemeriksaan secara
4 sistematis dan terencana. Ojoptioo
Sumber: (Romney dkk., 2018) dalam (Yusuf & Kanji, 2020)
C. Kompetensi Sumber Daya Manusia (X3)
No \ Pernyataan \ 1 \ 2 \ 3| 4 \ 5
Pengetahuan
Saya memiliki pemahaman yang baik tentang tugas
! dan tanggung jawab pekerjaan saya. 0ot o
Saya memahami kebijakan dan prosedur
2 perusahaan secara menyeluruh. b g C N
Keterampilan
Saya dapat menyelesaikan pekerjaan dengan
3 efisien sesuai standar yang ditetapkan. C G \ LT
Saya mampu menggunakan alat, teknologi, atau
4 aplikasi yang dibutuhkan dalam pekerjaan saya. L EeEEE g | [
Sikap
Saya menjalankan tugas dengan penuh tanggung
S jawab dan dedikasi. 0o oo
Saya selalu menunjukkan sikap positif dalam
6 menghadapi tantangan pekerjaan. ojoyooo
Saya memiliki loyalitas tinggi terhadap organisasi
! tempat saya bekerja. ojoyojoo

Sumber: (Yusuf & Kanji, 2020)

D. Efektivitas Pengendalian Internal (Y)

No | Pernyataan [1]2]3]4]s5
Lingkungan Pengendalian
Manajemen menunjukkan komitmen terhadap
! integritas dan nilai etika. Ojoyo oo




Struktur organisasi mendukung pelaksanaan
pengendalian internal yang efektif.

Penilaian Risiko

Perusahaan secara rutin mengidentifikasi dan
menilai risiko yang memengaruhi tujuan
organisasi.

Tindakan pencegahan risiko diambil berdasarkan
hasil penilaian yang sistematis.

Aktivitas Pengendalian

Tugas dan tanggung jawab antar karyawan
dipisahkan secara jelas untuk mencegah
kecurangan.

Terdapat prosedur standar dalam pelaksanaan
tugas dan transaksi.

Informasi dan Komunikasi

Informasi penting disampaikan secara tepat waktu
dan mudah dipahami oleh semua pihak terkait.

Sistem informasi akuntansi memadai untuk
mendukung pelaporan keuangan yang andal.

Pemantauan (Monitoring)

Evaluasi pengendalian internal dilakukan secara
berkala.

10

Tindak lanjut dilakukan atas temuan dalam
evaluasi pengendalian internal.

Sumber: (Nurpajriah & Kustinah, 2021)




Lampiran 3 Data Responden

N Nama Lengkap Jems_ Posisi/Jabatan Saat Ini

0 Kelamin

1 | Ryan Auwclay Laki-Laki Sales & Account Management

2 | Nurlela Perempuan Sales & Account Management

3 | Prima Yudinta Perempuan Audit

4 m:gggmarlgagultlrhaam Laki-Laki Supervisory

5 | Mauly Anggraini Perempuan Sales & Account Management

6 | Choiri Satriawan Laki-Laki Sales & Account Management

7 | Theresia Perempuan Sales & Account Management

8 | Yuli Artika Perempuan Sales & Account Management

9 | Dea Maira Fujila Perempuan Sales & Account Management

10 | Yudha Rudiansyah Laki-Laki Audit

11 | Fauzan Ba’adillah Laki-Laki Sales & Account Management

12 | Fiesta Miko Arnanda Laki-Laki Sales & Account Management

13 | Pebri Yanto Laki-Laki Manajerial

14 | Muhammad Ikrom Laki-Laki Sales & Account Management

15 | Ocha Perempuan Sales & Account Management

16 | Nabil Albakri Laki-Laki Sales & Account Management

17 | Yasfanoza Luri Permata | Perempuan Sales & Account Management

18 Ama_lla P utri Perempuan Sales & Account Management
Fahrinnisyah

19 | Athaya Putri Febriani Perempuan Sales & Account Management

20 | Cindy Eilyn Perempuan Administrasi & Staf Pendukung

21 | Dharma Wijaya Laki-Laki Sales & Account Management

22 | Karla Perempuan Supervisory

23 | lis Triyani Perempuan Manajerial

24 | Anggi Devi Savitri Perempuan Marketing

25 | Novita Pasmasari Perempuan Audit

26 | Rista Perempuan Administrasi & Staf Pendukung

27 | Yuhil Yana Perempuan Sales & Account Management

28 | Audrey Lukman Perempuan Administrasi & Staf Pendukung

29 | Ridha Nurhasanah Perempuan Supervisory

30 | Sulistio Afrizal Laki-Laki Supervisory

31 | Efriyanto Laki-Laki Audit

32 | Dicky Hermanto Laki-Laki Marketing

33 | Mela Perempuan Administrasi & Staf Pendukung

34 | Nadila Aliany Perempuan Administrasi & Staf Pendukung

35 | Embun Kharisma Perempuan Administrasi & Staf Pendukung

36 | M. Toni Wijaya Laki-Laki Sales & Account Management




37 | David Julian Laki-Laki Sales & Account Management
38 | Johansyah Putra Laki-Laki Supervisory

39 | Nur Ismaniah Perempuan Administrasi & Staf Pendukung
40 | Asrani Dewi Perempuan Administrasi & Staf Pendukung




Lampiran 4 Deskripsi Jawaban Responden

Deskripsi Jawaban Responden Pada Variabel Sistem Informasi Akuntansi

(X1)

Responden 1 > Item P; rtanyaaz 5 5 Total
1 5 5 5 5 5 5 30
2 5 4 5 5 4 4 27
3 5 5 5 5 5 4 29
4 4 4 4 4 4 4 24
5 5 5 5 5 5 5 30
6 5 5 5 5 5 5 30
7 4 5 5 4 5 4 27
8 5 5 4 4 5 5 28
9 5 5 5 5 5 5 30

10 5 5 5 5 5 5 30
11 5 5 5 5 5 5 30
12 4 4 4 4 4 4 24
13 5 5 5 5 5 5 30
14 5 5 5 5 5 5 30
15 4 5 4 5 4 5 27
16 5 5 5 5 5 5 30
17 5 5 5 5 5 5 30
18 4 5 5 5 5 5 29
19 5 5 5 5 5 5 30
20 4 4 5 5 5 5 28
21 5 5 5 5 5 5 30
22 5 4 5 4 5 5 28
23 4 4 5 4 4 5 26
24 4 5 5 5 5 5 29
25 5 5 5 5 5 5 30
26 5 5 5 4 5 5 29
27 3 2 4 4 1 2 16
28 4 4 4 4 4 5 25
29 4 4 4 4 4 4 24
30 4 4 4 4 4 4 24
31 5 5 5 4 5 5 29
32 4 3 5 4 5 5 26
33 4 4 4 4 4 4 24
34 2 2 2 2 4 3 15
35 3 3 4 3 4 4 21
36 5 4 5 5 5 5 29
37 5 5 4 5 5 5 29




38 5 4 5 5 5 5 29
39 5 4 4 5 5 5 28
40 5 5 5 5 5 4 29




Deskripsi Jawaban Responden Pada Audit Internal (X2)

Responden 1 I;em Pertanyaa; 4 Total
1 5 5 5 5 20
2 4 4 5 5 18
3 5 4 5 5 19
4 5 5 5 5 20
5 5 5 5 4 19
6 5 5 5 5 20
7 5 5 5 5 20
8 4 4 ) 4 17
9 5 5 5 3 18

10 5 5 4 5 19
11 5 5 5 5 20
12 5 4 4 4 17
13 5 5 5 4 19
14 5 5 5 5 20
15 5 5 5 5 20
16 5 4 4 5 18
17 5 5 5 5 20
18 5 5 5 5 20
19 4 5 5 5 19
20 5 5 5 5 20
21 4 5 5 5 19
22 5 5 5 5 20
23 4 4 4 4 16
24 5 4 4 4 17
25 5 5 5 5 20
26 5 5 5 5 20
27 5 4 4 4 17
28 5 5 3 4 17
29 3 3 3 3 12
30 4 5 4 3 16
31 5 5 3 4 17
32 3 3 4 4 14
33 3 4 4 4 15
34 2 3 2 2 9

35 4 4 4 4 16
36 5 5 4 5 19
37 4 3 2 2 11
38 4 5 5 5 19
39 3 5 5 3 16
40 5 5 3 5 18




Deskripsi Jawaban Responden Kompetensi Sumber Daya Manusia (X3)
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Total

35
33
34
27
35
35
30
35
35
35
35
27
34
35
31

34
35
35

34
29
28
32

28
34
30
34

24
28
24
26
35
29

24
12
22
33

16
32

30
30

10

Item Pertanyaan
6

1

Deskripsi Jawaban Responden Pada Variabel Pengendalian Internal (Y)

Responden

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27

28
29
30
31

32

33
34

35

36

37

38
39

40




Lampiran 5 Hasil Partial Least Squares Structural Equation Modeling

Skema Outer Model
SIAT
SIA2
0.907
\
SIA3 o 0877
0.837
gy 40840 PI1
0.784 A
v 0825 Sistem Inforrrlasi FI10
Akuntansi
5186 0.408 0-898/ 72
Al ‘ / PI3
= 0.785 P14
*—o.848
oa0e 0.378
a3 PI5
0.860
o Audit Internal Pengendalian g PI&
Internal
KSDM1 0827
0.308 \Pl?
Ksomk \ PIB
w0921 &
KSDM3 0903 PIg
0.846.
KSDM4 4—0.865
0.797
KSDMS 0.750
y

0.862Kompetensi Sumber

KSDME.‘/ Daya Manusia

KSDM7



Model Pengukuran (Quter Model)

Outer Loadings - Matrix

Outer loadings - Matrix

Al KSDM Pl SIA

]

Al 75
Al2 34
Al3 0.806

Al4 0.860

KSDM1 0.929

KSDM2 0,003

KSDM3 0846

KSDM4 0.365

KSDM5 0.797

KSDM6 0.750

KSDM7 0.862

PI1 0.898
PI10 0.882
PI2 0.878
PI3 0.831
PI4 0.876

PIS 0.909

(]

=
9]

PI6 0.887
PI7 0.898
PI8 0.916
PI9 0.827
SIAT 0.907
SIA2
SIA3 0.837
SIA4 0.840
SIAS 0.784
SIAG 0.825



Average Variance Extracted (AVE)

Construct reliability and validity - Overview

Average variance extracted (AVE)

Al 0.682
KSDM 0.724
Pl 0776
SIA 0.715

Reliabilitas Konsistensi Internal (Internal Consistency Reliability)

Cronbach's Alpha

Construct reliability and validity - Overview

Cronbach’s alpha

Al 0.844
KSDM 0936
Pl 0968
S1A 0.921

Construct reliability and validity - Overview

Composite reliability (rho_c)

Al 0. 0. 0.896
KSDM d...| 0. 0.945
Pl 0. 0. 0972

S1A d...| 0. 0938



Validitas Diskriminan (Discriminant Validity)

Discriminant validity - Heterotrait-monotrait ratio (HTMT) - Matrix

Al KSDM Pl S1A
Al
KSDM 0629
Pl 0.891 0,776
SIA 0.683 0.573 0.847

Discriminant validity - Fornell-Larcker criterion

Al K5DM Pi S1A
Al 0826
KSDM 0.572 0.851
Pl 0.807 0.755 0.881
S1A 0620 0.565 0817 0.846

Analisis Kolinieritas

Collinearity statistics (VIF) - Inner model - List

VIF
Al -= Pl 1.842
KSDM -= PI 1.665
SIA -= PI 1.820
Koefisien Determinasi (R%)
R-square - Qverview
R-square R-square adjusted

Pl 0.870 0.860



Al -= Pl
KSDM -> Pl

Evaluasi Goodness of Fit (GoF) Model

Saturated model Estimated model

SRMR 00 ‘ 0.097 0.097

Ukuran Efek (%)

&

/

Pl
SIA 0.708 ™%
Pengujian Hipotesis Parsi "' t)
Original sample (0) Sample mean (M) Standard deviation (STDEV)

0.378 0335 0.147
0.308 0.288 0.086

SIA -= Pl

0.408 0468 0.178




Diagram Jalur Hasil Uji Bootstrapping

Sla1
SIA2
SIA3

SIAd PI1

Sistem Informasi
Akuntansi

SIAS PI10

e 0408 (0.022) P2
Al P13
Al2 P14

0.378 (0.010)
Al3 PI5
e Audit Internal Pengendalian PI6
Internal
KSDM1

0.308 (0.000) FI7

KSDM2 P8

KSDM3 PI9

K5DM4

KSDM5

Kompetensi Sumber

KSDM& Daya Manusia

KSDM7



Lampiran 6 : Lembar Konsultasi Seminar Proposal

Bma PROGRAM STUDI AKUNTANSI
Darma % FAKULTAS SOSIAL HUMANIORA
UNIVERSITAS BINA DARMA PALEMBANG
Website : www.binadarma.ac.id email: bidar@binadarma.ac.id

LEMBAR KONSULTASI

KARYA AKHIR

Nama : Johansyah Putra

Nim $23152011P

Program Studi : AKkuntansi

Judul : Pengaruh Penerapan Sistem Informasi Akuntansi,

Audit Internal dan Kompetensi Sumber Daya Manusia
terhadap Efektivitas Pengendalian Internal
(Studi Kasus Pada PT Agrodana Fufures)

Pembimbing : Dr. Dewi SartikayS.E., M.Si., Ak

'No.|  Tanggal ‘ S l\etelangan | Paral_ /|

1 4 Maret 2038 Dtgm Fudut [ TOPUE Penelmaﬁ &4‘)

L 1§ Vel 308 (Zevm Leder  Relalersg Ml“"“ 94 .

| Ruymuson Mesze  den tvquen
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Ly, 28 (Mot x| R?rgem(mgcn »H’tpafem' fére{lhcn
| \u/d, Gosuallon  dergsn &A

tgven  Perelinen

PRES Bpric 9oas bovis Vetdotogs feretther QY]
- Poputaq” den  Stmpel ,
i Setne-cndisTS

24 APnLﬁO’? Dedpte- Pustala Aen QﬁethG‘« C%
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L - [g Mef ams | ACe  UnuE Lﬂj’l&n PNPO_@’ W




Lampiran 7

~.-Bina®™"
Darma %

: Lembar Konsultasi Seminar Hasil

PROGRAM STUDI AKUNTANSI
FAKULTAS SOSIAL HUMANIORA

UNIVERSITAS BINA DARMA PALEMBANG

Website : www.binadarma.ac.id email: bidar@binadarma.ac.id

LEMBAR KONSULTASI

KARYA AKHIR

Nama : Johansyah Putra

Nim :23152011P

Program Studi : Akuntansi

Judul : Pengaruh Penerapan Sistem Informasi Akuntansi,
Audit Internal dan Kompetensi Sumber Daya Manusia
terhadap Efektivitas Pengendalian Internal
(Studi Kasus Pada PT Agrodana Futures)

Pembimbing : Dr. Dewi Sartika, S.E., M.Si., Ak

No. Tanggal Keterangan Paraf

Pem Baks Sace a2 4 dem 5 % :

PCA
——

13 Tomi 2o%s

Opara
(2cve s P ol At DA S om
2. | 20 Justt 2028

Bhrgan

Jom dols Re v CamPEL

s | Ve Tuts T3 PEN GemBmt Gar VB OLuSay

PEme LTian
ART et ( Dukra

& ’;l JLUL 2028 Toe M VA~ PAPER

4 ‘ i -
fa Untie Uque G Yoe {Cﬂﬁ%@}»
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Lampiran 8

: Lembar Pengajuan Judul Karya Akhir

FORMULIR Nomor Dok FRM TA/04/05

. .
-Bma',

Darma

Permohonan Pengajuan Tel. Berlaku 05 Oktober 2022

Judul & Pembimbing Karya Akhir
Standar SPMI -

Perihal : Permoh Judul & Pembimbi
Karya Akhir

Kepada Yth.

Ketua Program Studi Akuntansi
Fakultas Se€ial Humaniora
Universitas Bina Darma
Palembang

Dengan hormat,
Saya yang bertanda tangan dibawali'ini. mahasiswa Program Studi Akusntansi. Universitas Bina
Darma Palembang.

Nama : Johansyah Putra
Nim :23152011P
Semester 4

Program Studi  : Akuntans

Kelompok Riset

Schubungzan dengan akan berakhimya studi saya. maka dengan ini bermaksud mengajukan
permohonan judul dan pembimbing tugas akhir, Adapun judul yang saya djukan sebagai berikut.
1. Pengaruh Penerapan Sistem Informasi Akuntansi dan Audit Taternal terhadap

Efcktivitas Pengendalian Internal (studi kasus pada PT Agrodana Fatures)
2. Pengaruh Independensi Auditor dan Kepatuhan terhadap Standar Audit Internal
Terhadap pengendalian internal perusahaan (studi kasus pada PT Agrodana Futures)

Atas perhatiannya, saya ucapkan terima kasih.

Ketua Kelompok Riset, Hormat saya.

GG ) (Johansyah Putra)

Mengetahui
Ketua Program Studi.

(Dr. Dewi Sartika, S.E., M.Si., A k)

Or- Dew Sartite,

Pembimbing Karya Akhir VR iserseracs R vadiseruseny

Syarat Pengajuan Judul :

Formuliv di isi lengkap dengan melampirkan jurnal atau paper
Fotocopy lembar PA yany sudah di acc oleh Pembimbing Akademik untuk mengajukan Skripsi (Khusus Program Sudi Sistem Informasi)
Formulir Notu Dinas (Khusus Fakultas Ekonomi dan Bisnis)

Fotocopy KRS yang tercantum Skripsi

Berkus dimasukan dalam Map Plastik Transparan warna (Fak. i Komputer = Meraly, (gl
i Pk, Komunitasi - Biru) (Fak. Tekuik = Hiiaw, (Fak. Jm Kegruan, Jm Pencidih
=Orange muda)

r

e

.

conomi dan Bisnis ~ Kuning), (Fak Psik,
i dan Bahasa Merah Maroon), (Fak.




Lampiran 9 : Surat Balasan Pengambilan Data Penelitian

Member of Indonesia Commodity & Derivatives Exchange

Member of Indonesian Derivatives Clearing House

R DA A FUT RE Member of Indonesia Clearing House
Member of Jakarta Futures Exchange

Nomor : 0217/8.Pen/FSH/UBD/V/2025 16 Mei 2025
Lampiran -

Perinai : izin Penciitian

Kepada :Yth.

Dekan Fakultas Sosial Humaniora
Universitas Bina Darma
Di

Palembang

Dengan hormat,

Sehubungan dengan surat Saudara Nomor: 0217/S.Pen/FSH/UBD/V/2025 tanggal 15 Mei
2025 perihai seperti pada pokok surat di atas, dengan ini di sampaikan bahwa kami
menyetujui mahasiswa Saudara untuk melakukan penelitian dan mengambil data di PT.
Agrodana Futures, dengan catatan bahwa data tersebut hanya untuk kepentingan ilmiah
bukan untuk kepentingan umum. atas nama mahasiswa:

Nama : Johansyah Putra
NiM 123052011P
Program Studi : Akuntasi (S1)

Untuk keterangan dan informasi lebih laniut dapat menghubungi mahasiswa Saudara
dapat menghubungi staf administrasi kami, Saudara Rista di Hp : 082282731559

Demikian kami sampaikan. Atas perhatian dan kerjasama yang baik, kami ucapkan terima
kasih.

Branch Manager

Tembusan disampaikan kepada yth :
1. Direktur PT Agrodana Futures (sebagai iaporan)
2. HRD PT Agrodana Futures

© ® | ©

(+62-711) 3001120 JI. Angkatan 45 No. 2295C wwwagrodar-\a-tutures.com
Palembang 30131 i hello@agrodana-futures.com



Lampiran 10 : lembar Perbaikan Seminar Proposal

Nomor Dok : FRM/TA/04
FORMULIR = 01
o Nomor Revisi 04
Berita Acara
Tgl. Berlaku 1 Jan 2019

Ujian Seminar "
Proposal Penelitian | Klausaiso

FORMULIR PERBAIKAN PROPOSAL PENELITIAN

Fakultas... 525144 .. He At (onh
Program Studi . AeRTang.,

Universitas Bina Darma

Nama . an Pdro
NIM CniBIBUL i
Program Studi

Judul

Catata Pe_rb:\ikan:

0| Ptﬁhr Prolagang

(V) Ohpk 2 Femmeas D Pescarch Gap i
E Dq(fus CIP(NWI ‘pov}'a; /’)’Wwé’/eyvj
\({47 FJ(.Maf /ZWM//‘J‘;'\ ¢, halaman
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ABSTRACT

Introduction: This study investigates the influence ot Accounting Information System (AIS) implementation, Internal Audit,
and Human Resource (HR) Competence on the Eftectiveness of Internal Control at PT Agrodana Futures. The research is
driven by the crucial role of internal control.in the high-risk futures brokerage industry and the limited number of studies
examining the combined effect of these three variables in such a context: The central research question is: 7o what extent do
AIS implementation, internal audit, and HR competence affect internal control effectiveness? .

Novelty: This paper offers a novel contribution by simultancously analyzing the roles of AIS, internal audit, and HR
competence within a single integrated model, grounded in Agency Theory and Signaling Theory. Previous studies have
typically examined these factors separately or outside the futures brokerage sector.

Methods: A quantitative survey approach was employed, with data collected from 40 employees of PT Agrodana Futures using
an online questionnaire. The data were analyzed using Partial Least Squares Structural Equation Modeling (PLS-SEM) with
SmartPLS 4.

Results: The empirical findings reveal that AIS (B = 0.408; p = 0.022), Internal Audit (B = 0.378; p = 0.010), and HR
Competence (B = 0.30%; p = 0.000) cach cxert a positive and significant effect on internal control effectiveness. Collectively,
these variables explain 87% of the variance in internal control effectiveness (R? =0.870).

Conclusion: The study concludes that a reliable AIS, an independent internal audit function, and competent human resources
are key drivers in strengthening internal control systems. These findings emphasize the importance of a holistic approach to
internal governance in high-risk industries such as futures trading.

KEYWORDS: Accounting Information System; Internal Audit; Human Resource Competence; Internal Control Effectiveness.

INTRODUCTION

In the dynamic landscape of business operations, the effectiveness of internal control systems has become
an indispensable element for organizational success. Internal control is not merely a set of administrative
procedures; it is a comprehensive process embedded across all organizational levels from top management to
operational staff aimed at ensuring operational efficiency, reliable financial reporting, asset protection, and
regulatory compliance (Azzahra et al., 2021). At the heart of a robust internal control system lie three essential
pillars: an effective Accounting Information System (AIS) (Limba & Sapulette, 2023; Simon et al., 2023), a strong
internal audit function (Munte et al., 2024), and competent human resources (Ridwan, 2020). The proper
integration of these elements not only strengthens internal governance but also signals the credibility and integrity
of a firm to external stakeholders (Mulyadi, 2023).

The brokerage industry, characterized by high transaction volumes and inherent risks associated with
volatile derivative markets, places extraordinary emphasis on internal control mechanisms. In Indonesia, numerous
cases of investor losses and allegations of misconduct have raised concerns about the reliability of internal controls
within futures brokerage firms (Ayu et al., 2021). Although the Commodity Futures Trading Regulatory Agency
(BAPPEBTI) is mandated to supervise these firms, enforcement inconsistencies underscore the need for company-
level investigation (Astuti & Samudra, 2022). It becomes crucial for companies to not only implement strong
internal controls but also to signal their commitment to transparency and good governance to maintain public trust
(Aditya & Nurbaiti, 2020).

Signal Theory and Agency Theory provide the theoretical lenses through which this study is framed.
Agency Theory highlights the conflict between principals (owners) and agents (managers), emphasizing the role of
internal control as a mechanism to align interests and reduce agency costs (Jensen & Meckling, 1976). Mecanwhile,
Signal Theory, as proposed by Spence, (1978), suggests that companies can use mechanisms such as advanced AIS
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