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ABSTRAK

Perkembangan teknologi informasi telah memberikan kontribusi besar dalam peningkatan
kualitas layanan pendidikan, salah satunya melalui penerapan sistem penerimaan mahasiswa
baru secara daring. Universitas PGRI Silampari Lubuklinggau merupakan salah satu institusi
yang telah memanfaatkan sistem ini untuk mempermudah proses pendaftaran, registrasi ulang,
serta pengunggahan berkas pembayaran calon mahasiswa dari berbagai daerah. Penelitian ini
bertujuan untuk mengklasifikasikan perilaku pengguna Sistem Penerimaan Mahasiswa Baru
dengan Menggunakan Algoritma Naive Bayes serta menganalisis pola-pola perilaku yang
dihasilkan. Data yang digunakan berjumlah 945 data pendaftaran mahasiswa baru tahun
akademik 2024/2025 dengan atribut seperti program studi yang dipilih, asal sekolah, alamat,
jalur pendaftaran, hingga status registrasi. Proses analisis dilakukan dengan pendekatan
Knoewledge Discovery in Database (KDD) yang meliputi tahap data selection,
preprocessing/cleaning, transformation, data mining, dan interpretasion/evaluation. Seluruh
proses diimplementasikan menggunakan perangkat lunak RapidMiner yang mendukung
berbagai algoritma klasifikasi, termasuk Naive Bayes.Hasil penelitian menunjukkan bahwa
algoritma Naive Bayes mampu mengklasifikasikan data dengan tingkat akurasi keseluruhan
sebesar 67,30%. Model menunjukkan performa yang cukup baik dalam mendeteksi calon
mahasiswa yang benar-benar melakukan registrasi, dibuktikan dengan nilai recall sebesar
84,89% pada kelas registrasi. Artinya, sebagian besar calon mahasiswa dengan perilaku
rasional yaitu mereka yang memiliki tujuan konsisten untuk mendaftar berhasil dikenali dengan
tepat oleh model. Namun demikian, model masih memiliki keterbatasan dalam
mengidentifikasi calon mahasiswa yang batal registrasi, dengan nilai recall hanya sebesar
18,40%. Secara keseluruhan penelitian ini menyimpulkan bahwa algoritma Naive Bayes efektif
digunakan untuk mengidentifikasi pola perilaku pengguna sistem, khususnya kelompok
rasional, namun kurang optimal untuk perilaku irasional. Oleh karena itu, penelitian
selanjutnya disarankan untuk membandingkan algoritma lain agar diperoleh hasil klasifikasi
yang lebih akurat dan komprehensif.

Kata Kunci: Data Mining, Naive Bayes, Perilaku Pengguna, Sistem Penerimaan Mahasiswa
Baru, RapidMiner

 



ABSTRACT

The development of information technology has made a significant contribution to improving
the quality of educational services, one of which is through the implementation of online new
student admission systems. Universitas PGRI Silampari Lubuklinggau is one of the institutions
that has utilized this system to facilitate the registration process, re-registration, and the
uploading of payment documents by prospective students from various regions. This study
aims to classify user behavior in the New Student Admission System using the Naive Bayes
Algorithm and to analyze the behavioral patterns generated. The data used consist of 945
records of new student admissions for the 2024/2025 academic year, with attributes such as
chosen study program, school of origin, address, admission pathway, and registration status.
The analysis process was conducted using the Knowledge Discovery in Database (KDD)
approach, which includes the stages of data selection, preprocessing/cleaning, transformation,
data mining, and interpretation/evaluation. The entire process was implemented using
RapidMiner software, which supports various classification algorithms, including Naive
Bayes. The results show that the Naive Bayes algorithm was able to classify the data with an
overall accuracy rate of 67.30%. The model demonstrated fairly good performance in detecting
prospective students who actually registered, as evidenced by a recall value of 84.89% in the
registration class. This means that most prospective students with rational behavior—those
who had consistent intentions to enroll—were correctly identified by the model. However, the
model still has limitations in identifying prospective students who canceled their registration,
with a recall value of only 18.40%. Overall, this study concludes that the Naive Bayes
algorithm is effective in identifying behavioral patterns of system users, particularly the
rational group, but is less optimal for irrational behavior. Therefore, further research is
recommended to compare other algorithms in order to obtain more accurate and
comprehensive classification results.
Keywords: Data Mining, Naive Bayes, User Behavior, New Student Admission System,
RapidMiner
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