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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh tunjangan kerja dan jaminan 

kesehatan terhadap kinerja pegawai dengan kepuasan kerja sebagai variabel 

mediasi pada PT. Kalindo Matesu Gautama Gas. Fenomena rendahnya kinerja dan 

kepuasan kerja karyawan menjadi latar belakang utama penelitian ini. Metode yang 

digunakan adalah penelitian eksplanatori dengan pendekatan kuantitatif. Populasi 

penelitian adalah seluruh karyawan PT. Kalindo Matesu Gautama Gas yang 

berjumlah 95 orang dan ditentukan dengan teknik sampling jenuh, sehingga seluruh 

populasi dijadikan sampel. Analisis data dilakukan menggunakan model path 

analysis. Hasil penelitian menunjukkan bahwa tunjangan kerja dan jaminan 

kesehatan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai. Selain itu, 

kepuasan kerja terbukti memediasi pengaruh tunjangan kerja maupun jaminan 

kesehatan terhadap kinerja. Kepuasan kerja juga berpengaruh langsung secara 

positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai. Dengan demikian, penelitian ini 

menegaskan pentingnya peningkatan kompensasi finansial maupun kesejahteraan 

pegawai dalam menciptakan kepuasan kerja yang pada akhirnya dapat 

meningkatkan kinerja perusahaan. 

 

Kata Kunci: Tunjangan Kerja, Jaminan Kesehatan, Kepuasan Kerja, Kinerja 

Pegawai 
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ABSTRACT 

This study aims to analyze the effect of work allowances and health insurance on 

employee performance with job satisfaction as a mediating variable at PT. Kalindo 

Matesu Gautama Gas. The phenomenon of low performance and job satisfaction 

among employees serves as the main background of this research. This study 

employs an explanatory research design with a quantitative approach. The 

population consists of all 95 employees of PT. Kalindo Matesu Gautama Gas, and 

the sampling technique used is saturated sampling, making the entire population 

the research sample. Data were analyzed using path analysis. The results reveal that 

work allowances and health insurance have a positive and significant effect on 

employee performance. Furthermore, job satisfaction mediates the effect of both 

work allowances and health insurance on performance. Job satisfaction also has a 

direct positive and significant impact on employee performance. Therefore, this 

research emphasizes the importance of improving financial compensation and 

employee welfare to enhance job satisfaction, which ultimately leads to better 

organizational performance. 

 

Keywords: Work Allowances, Health Insurance, Job Satisfaction, Employee 

Performance 
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