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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis faktor-faktor penyebab keterlambatan pada proyek 

pembangunan Gedung Convention Hall Politeknik Pariwisata Palembang. Keterlambatan 

proyek konstruksi merupakan permasalahan yang sering terjadi dan berdampak pada 

peningkatan biaya, mutu, serta kinerja proyek. Penelitian ini menggunakan pendekatan 

kuantitatif dengan data primer yang diperoleh melalui penyebaran kuesioner kepada 41 

responden yang terdiri dari kontraktor, manajemen konstruksi, dan pihak terkait lainnya. 

Analisis data dilakukan menggunakan metode Structural Equation Modeling (SEM) berbasis 

Partial Least Square (PLS) dengan bantuan perangkat lunak SmartPLS. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa faktor tenaga kerja, material, peralatan, desain, perencanaan dan 

pelaksanaan, pembiayaan, lingkungan sosial dan masyarakat, serta manajerial berpengaruh 

terhadap keterlambatan proyek. Faktor manajerial dan desain menjadi faktor yang paling 

dominan mempengaruhi keterlambatan proyek. Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi 

bahan evaluasi bagi pihak terkait dalam upaya meminimalkan keterlambatan proyek konstruksi 

di masa mendatang. 

 

Kata kunci: keterlambatan proyek, manajemen konstruksi, SEM-PLS, konstruksi bangunan, 

faktor risiko. 
 

 



  

 

 

ABSTRACT  

 

This study aims to analyze the factors that cause delays in the construction project of the 

Convention Hall Building at Politeknik Pariwisata Palembang. Construction project delays are 

common problems that can affect cost, quality, and project performance. This research 

employed a quantitative approach using primary data collected through questionnaires 

distributed to 41 respondents consisting of contractors, construction management, and related 

stakeholders. The data were analyzed using Structural Equation Modeling (SEM) based on 

Partial Least Square (PLS) with SmartPLS software. The results show that several factors 

significantly influence project delays, including labor, material, equipment, design, planning 

and implementation, financing, social environment, and managerial aspects. Among these 

variables, managerial and design factors were identified as dominant contributors to project 

delays. The findings of this study are expected to provide insights for project stakeholders in 

improving project management and minimizing construction delays in future projects. 

 

 

Keywords: project delay, construction management, SEM-PLS, building construction, risk 

factors 
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