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ABSTRAK 

 

Saat ini perkembangan Techology (IT) sebagai alat bantu dalam kegiatan bisnis sudah 

menjadi hal yang sangat umum, transaksi-transaksi bisnis dilakukan dengan bantuan 

perangkat IT sehingga dapat meningkatkan dengan merencanakan dan 

mengimplementasi suatu system yang dapat memberikan dukungan terhadap 

keputusan bisnis bagi pemimpin perusahaan. Pentingnya pengguna Business 

Intelegence (BI) untuk Lion Parcel ini memudahkan proses analisis data yang 

diperlukan perusahaan Lion Parcel saat ini secara manual, sehimga terjadi berbagai 

masalah mulai dari data selama ini pada system yang telah ada hanya berbentuk table 

sehingga melihat proses pengiriman masih dilakukan pengecekan satu persatu 

sehingga membuat informasi yang didapat belum jelas dan tidak adanya proses visual 

penyampaian informasi kepada Lion Parceldalam monitoring pengiriman barang 

dapat mengatasi permasalahan yang terjadi pada Lion Parcel dibuatlah perancangan 

Business Intelgence Lion Parcel pos seberang Palembang yang dibangun menggunakan 

metode penelitian Framework for Big data (BD) and Business Intelegence (BI) 

research. Business intelgence adalah alat analisis yang digunakan untuk menyimpan 

dan mengakses banyak data. Umumnya BI dilakukan oleh para pelaku bisnis atau 

perusahaan sebagai alat bantu yang mampu mengelolah data-data bernilai lebih dan 

memproses data yang sangat luas. Hasil akhir dari penelitian ini dengan adanya 

sebuah aplikasi yang dibuat menggunakan pentaho memberikan kemudahan 

mengakses informasi dan pross pengiriman barang menjadi lebih efeksif dan efisien. 

 

Kata Kunci : Penerapan Business Intelegence, Data Analytict, Framework for Big data (BD) and Business 

Intelegence (BI) research 
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ABSTRACT 
 

 

Currently the use of Information Technology (IT) as a tool in business activities has 
become very common, business transactions are carried out with the help of IT 
devices so that they can improve by planning and implementing a system that can 
provide support for business decisions for company leaders as with the development 
of information technology making business competitors become increasingly 
stringent. The development of information technology also makes it very important 
for the development of a company. With the company's information can improve 
performance in accurate decision making with maximum risk can maximizeProfit And 
Company progress. 
The importance of Business Intelligence (BI) Users for lion parcel facilitates the 
process of data analysis in returning the decisions required by lion parcel companies. 
Business Intelligence is an analytical tool used to store and access large amounts of 
data. BI is generally carried out by business people or companies as a tool that is 
capable of managing data of more value and processing data that is very broad so that 
the values in the data can be represented on several pages that display information 
needed by companies, especially Lion Parcel.  
 
Keywords: Implementation of Business Intelligence, Data Analytict, Lion parcel 
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