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KECERDASAN EMOSIONAL PELAKU TAWURAN DI KOTA 

PALEMBANG 

Abstract: This study explores the dynamics of emotional intelligence among 

adolescents 

involved in group brawls in Palembang, Indonesia. Using a qualitative 

phenomenological approach, the research investigates how emotional awareness, 

emotional regulation, motivation, empathy, and social relationship management are 

experienced by two adolescent participants actively engaged in violent group 

conflicts. Data were collected through in-depth interviews and direct observations 

conducted in July 2025. The findings reveal that both participants demonstrate basic 

emotional awareness and self-motivation; however, emotional regulation and 

empathy remain underdeveloped, particularly in high-conflict situations. Peer 

influence, group identity, and the search for social recognition significantly shape 

their emotional responses and behavioral decisions. Although the participants 

possess certain adaptive emotional skills, these competencies are inconsistent and 

often overridden by group pressure and situational triggers. The study highlights 

the importance of strengthening emotional intelligence development as a preventive 

strategy to reduce youth violence and promote healthier social adaptation among 

adolescents at risk. 

Keywords: Emotional Inteligence; Adolescent Brawlers: Peer Influence 
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Abstrak: Penelitian ini bertujuan untuk mengeksplorasi dinamika kecerdasan 

emosional 

pada remaja yang terlibat dalam tawuran di Kota Palembang. Penelitian 

menggunakan pendekatan kualitatif fenomenologis untuk memahami pengalaman 

subjektif dua remaja yang masih aktif dalam konflik kelompok. Data diperoleh 

melalui wawancara mendalam dan observasi langsung pada Juli 2025. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa kedua subjek memiliki kesadaran emosi dan 

motivasi diri yang cukup baik, namun kemampuan regulasi emosi dan empati masih 

belum berkembang secara optimal, terutama dalam situasi konflik. Tekanan teman 

sebaya, identitas kelompok, serta kebutuhan akan pengakuan sosial memengaruhi 

respons emosional dan pengambilan keputusan mereka. Meskipun terdapat potensi 

kecerdasan emosional yang adaptif, kemampuan tersebut sering kali terhambat oleh 

tekanan kelompok dan situasi provokatif. Penelitian ini menekankan pentingnya 

penguatan kecerdasan emosional sebagai strategi preventif dalam mengurangi 

kekerasan remaja dan meningkatkan kemampuan adaptasi sosial pada kelompok 

berisiko 

Kata kunci: Kecerdasan Emosional; Tawuran Remaja; Pengaruh Teman 

Sebaya 
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